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Der Metzbetretber halt ausdriicklich fest, dass der in diesen Allgemeinen Bedingungen fiir den
Zugang rum Verteilernetz” verwendete Begriff , Netzkunde® sowoh| fir Nettkundinnen als auch
MNetzkunden steht, Die Unterscheidung wurde aus Grinden der Leskarkeit nicht getroffen.
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A)
.

Allgemeiner Teil
Gegenstand

Cie  Algemeinen  Meizbedingungen regeln das den Netzzugang  betreffande
Rechisverndliniz zwischen dem Meizbefreiber und dem Metzkunden und bilden einen
integrierenden  Bestandiell des MNetzzugangsverfrags, Unter MNatzkunde" ist der
Meizbenutzer im Sinne des § 7 Z 49 Elektrizitatewirtechafts- und -organisationegesatz
(EMWVOG) zu versiehen

Der Matzzugang (Anschiuss sowie Einspeisung und Entnahme) beinhatet insbesondere
+ den Anschiuss der Anlage des Natzkunden an das Nelz (Melzzutritt);

» die Einspeisung elekirischer Enargle In das Matz des Netzbetraibers (Netznutzung);

+ die Entnahme elektrizcher Energie aus dem Metz des Netzbatreibers (Metznutzung).

Cer Metzbetreiber verpflichiet sich im Metzzugangsvertrag, dem Nelzkunden gemal
diesen Allgemeinen Meizbedingungen und den Sonstigen Markiregsln, den geftenden
technischen Regeln und den jeweils geltenden Systemnuitzungzentgeliten sowie
veroffentlichten  Preisen (aks  integrierer Bestandieill und alifdlliger gesetzlich
vorgesahaner Entgelte und Zuschidge den Nelzzugang zu gewdhren. Die Sonstigen
Markiregein, geltenden technischen Regeln und die Verordnungen der Energie-Controd,
inshesondere die jeweils geltende Systemnutzungsanigelte-Verordnung, sind auf der
Homepage der Energie-Control (wwaw.e-control.at) vertffentiichl. Dabei hat der
Metzbetraiber insbesondere fir die fechnizche Sicherheit wnd Zuverdssigket wnd
Leistungsfdhigheil des Metzes zu sorgen, die Interoperabilitil seines Melzes zu
gewahrigisten und gemalh den Marktregeln die erforderlichen Daten zu ermitteln, evident
zu hatten und anderen Markttellnehmern zu Obermitteln,

Der Netzkunde werpflichtet sich, den HNetzzugang nur nach diesen Allgemainan
Metzbedingungen, den Scenstigen Markiregeln und den geltenden lechnischen Regeln in
Anspruch zu nehmen und die Entgelte gemdi Punkt |X. zu bezahlen

Informationsiberfragungen der Metzkunden Uber Anlagen des MNetzbetredbers bedirfen
einer gesonderten Verginbarung.

Fur temporare Anlagen finden diese Allgemeinen Bedingungen Anwendung, jedoch
kéinnen hinsichilich der folgenden Punkie abweichende Regalungen getraffen warden: IV
K., %1 {Anschluzskesten, Messung, Lastprofile, Lastprofizahler), Anhang |. Als tempardre
Anlagen gelten insbesondere solche Anlagen, die das Netzsystem fir maxmal funf Jahre
I Anspruch nehmen. Durch den Bestand und den Forbestand einer leamporaren Anlage
werden keine weaitergehenden Rechie begrindef,

Ciese Afgemeinen Bedingungen wearden unabhdngig von der Wahl des Lieferanten
disknminerungsfrai angewendet. Dies gill auch fOr abweichande Raegelunagen gemait
Ziffar 6.

Der Metzbetreiber wird dem Netzkunden informationen Uber die Ermeichbarkedt fur
persdnliche,  elekironsche und  telefonische  Kontakinahmen  sowie  bei
Stirungsmealkdungen in geeigneter Weise {Informationsbiiter, Rundenzeitschnifi, Internet
etc.) zur Verflgung stellen. Er hat die Einbringung won Anfragen und Beschwerden
jedenfalls schriftbch und telefonisch zu ermiglichen. Als Mindeststandard muss die
Emgichbarkeid des Metzbetreibers (ber sine kundenholling inneralh dar aligameinen
Geschaftszeiten gewidhriestet sein,
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10.

Anfragen und Beschwerden von Melzkunden an den MNetzbetreiber sind von diesem
binnen finf Arbeitstagen ab Einlangen zu beantworten und dabel abschlielend zu erledi-
gen. Ist eine Erledigung innerhalb dieser Frist nicht madglich, so hat die Beantwortung
zumindest Gher die weilere Vorgangsweise, die voraussichiiche Bearbeitungsdauer
sowie Uber die Kontakidaten einer Ansprechparsen zu informieran. Im Falle eirer fir den
Meizkunden nicht  zufredensiellenden  Erledigung seiner Beschwerdse hat  der
Metzbetreiber den Metzkunden (ber die Mogichkeit der Einleitung eines
Schiichtungsverfahrens gemén § 26 Energie-Conlrol-Gesetz In gesigneter Weise zu
informieren.

Der Netzbetraiber hal den Netzkunden einmal jdhrich in geeigneter Weise, 2 B. auf der

Homepage, Ober die Qualititsstandards gemal Metzdienstieislungs-Verordnung Strom
2012 zu informiaren,

Begriffsbestimmungen

Fiir diese Aligemeainen Bedingungen wesentliche Begriffe sind im Anhang Il definiart.

=)
1.
1.

Metzanschluss
Antrag auf Netzanschluss (Netzzutritt)

Der Metzkunde hat die Meuerichtung oder die Anderung des Netzanschlusses beim
Metzbetraiber zu beantragen. Dem Antrag =ind die flir die Beurteilung des
Netzanschlusses erforderlichen Unterlagen, Daten und Nachweise beizuschlielen, Als
Mindestanferderung ist ein Anschlussantrag mit den genauen und vollstandigen Angaben
zum Nelzkunden, On, At und Umfang der gewlinschten Netznutzung, gof sami
Datenblatt zur Beurteilung von Netzrickwirkungen an den Netzbetreiber zu Ubermitteln
Im Einzelnen kann der MNetzbetreiber zur Beurieilung des Netzanschlusses zusatzliche
erforderdiche Untedagen und Machweise verlangen. Fir den Anfrag sollen die vom
MNetzbetraiber aufgelegten Formulare verwandet werden. Hinsichtlich Erklarungen des
Netzkunden, die mit Telefax oder in jeder andaren tachnisch mbglichen Weise erfolgen,
kann der Meizbetreiber nachirdglich eine schrifliche Erklarung verlangen, Sollie wor
Beginn der Aufnahme der Metzdienstleistungen eine Beurteilung der drikchan Siluation
edforderich sein, dann wird sich der Metzbetraiber bemihen, auf Termimwlinsche des
Metzkundan einzugehen, wobel Fixtermine oder Zeitfenster von zweai Stunden verainbart
werden kinnen. Kann der Termin oder das Zeiffenster nicht eingehalten werden, ist mit
dem Metzkundan ein Ersatztermin ehestmadglich 2u versnbaren

Der Metzbetraibar hat auf vollstandige schrifiliche Antrige auf Melzzutritt innerhalb
angemessener, 14 Tage nicht Uberschreitender Frist ab Emlangen mit anem konxraten
Vorschlag betreffend die weltere Vorgangsweise zu reagieren, Bei Netzkunden, die auf
den Metzebenen 1 bis & anzuschliefen sind, verldnger sich diesa Frist aufl ainen Monat.
Cer Metzbetreiber hat dabei insbasondere elne Ansprechpersen zu benennen und Uher
die voraussichtliche Bearbeitungsdauer der Herstellung des Netzanschiusses oder der
Erhahung der Anschlussieistung zu informieren. Ein Antrag ist als vollstandig anzusehen,
wann er foigande Mindestinformationen enthalt:
+ Mame urd Anschrift des Anfragstellers bew. des MNetzzugangsberachiiglen und
Anschrift des anzuschlielBenden Objektes;
bei neu zu errichtendan Anlagen: Lageplan;
+ gewlnschter Beginn der Belieferung oder Einspeisung;
*  bei Metzkunden mit der Ausnahme von Haushaltskunden: Hichstleisiung in kW,
die den tatsachlichen Kapazitdtsbedirfnissen des Netzkunden eatspricht,
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IV,

+ pel Metzkunden der Metzebenen 1 bis 6 zusdtzlich: Projektplans und technische
Unterlagen, je nach Anforderung des Metzbetireibers,
« Anzahl und Lage der Z8hlerplétze (falls bekannt)

Sind beim Netzbetraiber umfangreichera technischa Erhebungen far die Bearbeitung des
Anfrages aul Metzanschluss notwendig, hat der Netzbatreiber zumindest innernalb der
genannten Fristen eine Ansprechperson oder einen konkreten Vorschlag zur walleren
Vorgangswaise zu unterbreiten. Sind dwe Angaben des Netzkunden nicht ausreichend, hat
der Meizbeireiber diz bendtigien weiteren Angaben umgehend schriftlich vom Matzkunden
anzuiordarn,

Der Netzbetraiber hat Netzkunden vor Verlragsabschiuss Ober die wesentlichen Inhale
der Allgemeinen Bedingungen zu informieren. Zu diesem Zweck ist dem Netzkunden sin
entsprechendes Informationsblstt auszuhéndigen. Die Allgemainen Badingungen sowie
transparenie Informationen dber geltende Preize und Entgelte sind den Metzkunden oder
kiinftigen Netzkunden auf Verlangen kostenlos zur Verflgung 2u stellen

Der Netzbetreiber hat mit dem Netzkunden eine angemessene und verbindliche Frist for
die Durchfiibrung daes Netzzutritts zu verainbaren. Wird der Netzzultritt in Abwesenheil des
Metzkunden hergestellt, ist dieser dber die Durchfihrung umgehend schifich zo
informieran, let fir die Durchfohrung des Matzzutritts die Anwesennelt des Netzkunden
erforderlich, hat der Melzbetreiber mit dem Metzkunden Zeitfenster von zwei Stunden zu
verginbaren und dabei Terminwiinsche des Netzkunden miglichs! zu berDcksichtigen,

Der Netzbetreiver dad den Netzanschluss ausschlieblich aufgrund der geselzlichen
Bestimmungen ganz oder tellweise vereweigern. Eine Ablehnung des Nelzanschlusses ist
schrifilich zu begrindsan.

Die Einzelheiten fiir den Netzanschiuss hat der Netzbetraiber mit dem Netsunden
schriftlich zu versinbaren. Sclte vor bew. zur Emichlung des Melzanschlusses die
Erstellung eines Anschlusskonzeptes und egine Beurelung der drtlichen Silualion
erforderich sain, dann wird sich der Metzbetreiber bemhen, auf Terminwinzche des
Metzkunden einzugehen, wobei Fixtermine cder Zeilfenster von zwei Stunden vereinbart
werden kinnen. Kann der Termin oder das Zeiffenster nichl eingehalten werden, ist mit
dam Melzkunden ein Ersatziermin ehestmbglich zu versinbaren.

Der Metzzugangsverrag (bzw. Metzanschlussvertrag) kommt zustande, wann das vom
Metzbetreiber gastelite Angebot durch den Netxkunden innerhalb dar festgelaaten Friel
rechisvarbindlich unterfertigt beim Metzbetreiber einlangl

Der Metzbetreiber stelll dem Metzkunden den jeweifigen Metzanschluss nur filr seine
eigenen Zwecke zur Verflgung; der Anschiuss Dritter (insbesondere Endverbrauchear und
Erzeuger) an den jaweiligen Metzanschluss bedarf der schriftlichen Zustimmung des
Melzbatraibers.

Anschlussanlage

[har Metzbetreiber ist fir die betriebsbereite Ersteliung, Anderung und Erweiterung der
Anschlussaniage ab dem Netzanschlusspunkt bis zur Eigantumsgrenze, der Netzkunde
fiir dig nach dar Eigentumsgrenze befindlichen Anlagenteile verantwortlich. Abweichende
Varginbarungen bleiben fir Anlagen sufrecht, die bis zem 31122007 in Befrieb
genommen wurden, Dabei sind die geflenden tachnischen Regeln, insbesonders auch die
sperellen Anforderungen filr den Anschiuss wvon Erzeugungsanlagen einzuhallen, Die
Anlage des Meizkunden ist grundsdtzlich mit dem System des Netzbetreibers am
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technisch geeigneten Metzanschlusspunkt zu verbinden. Dabei sind die wirnschafiichen
Interessen des Metzkunden 2u  berGcksichtigen. Bei der Ausarbeitung des
Anschlusskonzepts sind die technischen Zweckmaligkeiten (insbesondere die
Vermeldung von techndschen Uberkapazitdten wnd die Versorgungsgualitat), die
wirtschaftlichen Interessen aller Netzkunden (Vereilung von MNetzkosten auf ale
Metzkunden) und die Interessen des MNelrkunden angemessen zu berbcksichtigen.
Caruber hinaus sind die gesetzliichen Anforderungen an den Melzbetreiber hinsichtlich
Aushaus, Betrisb und Sicherheit seines Metzes zu beachten. Es bastehl somit kein
Rachizanspruch des Metzkunden auf den avsschilailich fur ihn wirtschaftlich ginstigsten
Metzanschiusspunkt  wnd  die  ginsfigste  Ubergabestelle/Eigentumsgrenze.
Emtsprachendes git fir die Anderunyg der Netzebane fr den Netzanschiugs, Higrzu bedarf
es einer vertraglichen Vereinbarung zwischen dem Matzkunden und dam Matzbetreiber.

Im Netzzugangsvertrag sind die Anschlussanlage, insbesondere auch die
Ubergabestelle/Eigenfumsgrenze und die sonstigen, sich aus dem Bestand der Anlage
ergebanden wechselsaitigen Rechte und Pflichten zu beschresten,

Der Metzkunde hat die angemessenen Aufwendungen des Metzbefraibars, die mit der
erstmaligen Herstellung des Anschlusses an das Metz oder einer vom MNelzkunden
werursachten Anderung {z.B. Erhohung der Netznutzung) eines Netzkunden unmiielbar
verbunden sind, abzugelten. Dieses Netzzutriftsenigell bemisst sich nach den
angamessanen.  latsdchlich  geldtigien  Aufwendungen des  Melzbetreibers. Bei
MNetzanschitissen kann eine Pauschalierung auf Basis der Gesamtinvastitionskosten des
Metzbetraibars fOr geichgatagerte Meuanschllsse auf dieser Netzebene erfoigen. Wenn
der Metzbetreiber Pauschalizrungen varmimme, sind die Pauschalan in geeignetar Farm,
elwa im Internet, zu veréffentlichen. Diesas Netzzulritzentgelt entfalll inzoweit, alks der
Melzkunde die Kosten fiir den Metzanachluss selbst getragen hat. Ein geleisteles
Metzzutritteentgelt ist mit Ausnahme von Punkt 5 {Neuauftallung) nieht rlckzahibar.

Der Matzbetraiber hat dem Melzkundean ader dem von ihm Bevollmachtiglen innerhalb von
14 Tagen ab Einlangen einer vollsténdigen schrifilichen Anfrage fir den definiefden
Leistungsumfang ein schriftlichas Angebot / einen schriflichen Kostanvoranschliag gemal
& & Konsumentenschulzgesetz, fir das Netzbereitstellungsenigelt auf Basis von Fraisen
jo Leistungseinheit und fir das Metzzubrittsengall entsprechend der individuellen
Inanspruchnahme auf Bazis von Preizen je Arbeits- bzw. Mengeneinheil zu dbarmitteln.
Das Angebot / der Kostenvoranschiag hat — auler im Falle ainer Pauschalierung gemat
§E B4 Abs, 2 EWOG die wesenlichen Kompenenlen des zu  enfrichiendean
Metzzutrittsentgeites zu beinhallen. Bei Netzkunden, die auf den Metzebenen 1 bis &
anzuschliafien sind, verldngert sich diesa Frist auf einen Monat. Sind beim Netzbetrelber
umfangraicheare technischa Erhebungen for die Bearbeitung der Anfrage notwendig, hat
der Netzbetreiber zumindest innerhalb der genannten Fristan eine Ansprechperson oder
einan konkraten Vorschlag zur weiteren Worgangsweise zu unterbreiten. Sind die
Angaben des Melzkunden nicht awsreichend, hel der Mefzbetreiber die benidligten
weiteren Angaben umgehend schrifilich vom Netzkunden anzufordern. Gegeniber
Yerbrauchern im  Sinne des Konsumentenschuizgesstzes st =in Angebol [
Kostenvoranschlag verbindlich, Mehrfache Adaplierungen, die nicht vem Nelzbetrelbar
verursacht wurden und nicht zur Ausfthrung gelangen. kinnen dem Netzkunden
aufwandsorientiert wverrechnet werden,

Flr Anschlussaniagen, bei denen das MNetzzutrillsanigell nicht pauschakedt abgegoiten
wurde, gilt: Wenn die Anschlussaniage, die ab dem 1.1.2008 in Betriek genommen wurde,
inneralb von zehn Jahren nach erstmaliger Inbeiriebnahme von weileren Netzkunden in
Anspruch genommen wird, hat der Netzbetralber das gelelstete Metzzutrittsentgelt auf
samitliche betroffena Netzkunden dieser Anlage neu aufzuieilen, Bei der Meuauftedung ist
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10.

V.

eine VWerzinsung nicht varzunehmen, Absetzungen fur Abnutzungen (AfA) sind nicht zu
berlicksachtigen, Fir Anlagen, die bis zum 31,12 2007 in Betrieb ganommen wurden, gill
die siebenjdhrige Frist gemal den Allgemeinen Bedingungen-Vedegilernetz 2003 weiter,
Den sich aus der Neuauflsilung ergebenden Uberhang hat der Nelzbelreiber jenen
Metzkundan zuriickzuzahlen, welche die Kosten der Emichtung getragen haben, es sei
denn der Metzbetreiber hat die verrechenbaren Nefzzutritisenigelie nur anteilig vermechnet
und dan Uberhang selbst vorfinanziart. Desfalls bildet der Ubarhang ai-

nan Bastandiall das Netzzuirittsentgelis und kann weiteran Metzkunden auch Uber die in
Satz 1 genannte Frist hinguz in Rechnung gestelt werden

Der Wetzbetreiber kann vor Beginn der von ihm durchzufihrenden Malnahmen eine
Sicherstellung oder die ganzliche oder teiweise Bezahlung des Netzzutritts- und
Metzberedstelungsentgelis verlangen. Erst mit vollstandiger Bezahlung des Metzzufritts-
und Netzbereitstellungsentgeits arwirtt der Netzkunde ain  Matzmutzungsracht wm
verainbarten Ausmall. Das Netznutzungsrecht erlischt durch dauernde Michtausibung
wahrend eines Zeitraumes von 15 Jahren Bei teilweiser Nichtausibung durch 15 Jahre
arlischt das Rechi im Umfang der Verringerung,

Der Metzkunde hat zur Abgelung des vom Melzbetrelber zur Emdgiichung des
Anschlusses bereits durchgefihrten und vorfinanzieren Metzausbaus bis zum technisch
geeaignaten Anschlusspunkt das in dar Jeweils geftandan
systemnutzungzentgelte’verordnung vorgesehene einmalige Netzbersitalellungsentgelt
zu enfrichten, Wird die Netznutzung innerhalb des Bereiches des Netzbetreibars drilich
Obartragen, ist das bereitz geleistele Melzbereltstelungsentgelt auf Verlangen des
Metzkunden in jenem Ausmal} anzurechnen, in dem sich die versinbare weilers
Metznutzung gegenidber der bisherigen latsachlich nicht  andert. Geleisteta
Metzbergitstellungsentgelie sind dem Metzkunden auf Verlangen innerhalk der im § 55
EWOG festgelegten Zeit zu den dort genannten Bedingungen zurlickzuerstatten, Wenn
Baukostenzuschisse vor dem

19, Februar 1992 geleistet worden sind, kinnen diese nicht drilich Oberfragen oder
rickerstattet werden. Eine Rickerstatiung oder drliche Ubertragung far die tarifich oder
vartraglhch fixierten Mindestisistungen ist ausgeschlossen. Davon ausgenommen ist die
artliche Ubertragung innerhalb eines Anschlussobjektes

Cie worstehenden Bestimmungen sind sinngema auch auf dan Fall technich
erforderlicher oder vom Netzkunden veranlasster Anderungen der Anschlussaniage
anzuwenden

LInbeschadet der fiffern 3, 5 und 6 trégt jeder Verfragsparines die Kosten fir jens
kMaRnahmen, die in seinem ausschlieflichen Interesse eriplgen; im Falle beiderseitigen
Intereszes werden die Kosten nach Versinbarung sufgalei.

Die Ubrigen Bestimmungen fur Netzzutritt und Netzbereitstellung sind im Anhang im Detail
geregeli.

Grundinanspruchnahme

Der Metzbetreiber ist berachtiof, im drtiichen Netz fur die £u- und Fertleitung elektrischer
Energle sowla fur die Herstellung und Anderung von Netzanschiiissen des Netzkunden oder
Dritter Grundsticke des Metzkunden nach Malgabe der folgenden Bastimmungen zu
beniitzen

1

Im Rahmen der Grundsticksbentfzung hat der Metzkunde auf seinen Grundsticken
Zuzulassen,
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dass Transformatorstationen, Kabelschrdnke, Leitungsbréger, Mess-, Steuer-,
Fernmelde-, Datenibedragungs- und Erdungseinrichiungen, die erforderdichen
Schutzeinrichtungen samt Zubehdr angebracht werden, sowsit sie der éffentlichan
Stromversorgung dienen,

» dass Leitungen aller Bavartan veregt werdan und

+ dass Malnahmen getroffen werden, die for den Bestand und Betreb dieser
Einrichtungen edforderlich sind, wie z.B. die Auséstung von Bauman und Strauchern.
Der Metzkunde kann Ausdstungen jedoch auch selbst wvornehmen, wenn er dis
entsprechenden Sicherheitsvorschriften beachtet.

In Bezug auf Meizanlagen bis 1 kV erfoigt die RechiseinrSumung  zur

Grundsticksbenitzung unantgeltiich und baschriinkt sich auf Netzanlagen,

s gus welchen die Melzsystemieisiung fir den Netkunden zumindest aushiffsweiss
erbrachi werden kann oder
durch die der Wert der betroffenen Grundstiicke infolge der Moghichkeit eines
wirtschaftlich vorteilhaften Systemnuizung erhdht wird oder

die nach Aft und Ausmal der Grundinanspruchnahme keine erheblicha
Beegintrachiigung der tetsachiichen NMutzung darsiellan

Fir die Neuerrichtung von Netzanlagen sowie Erwelterungen oder Anderung bestehender
Metzanlagen Ober 1 KV bis 36 kV eroigt die Rechiseinrdaumung zur
Grundsticksbenttzung gegen angemessana Entschadigung und wird aul Wunsch des
Metzbetraibers sin sinverlesibungsfahiger Dienstbarkeitsvertrag abgeschlossen. Dies gilt
insbesondere auch dann, wenn fir die Herstellung oder die Anderung des
Metzanschluzses des Melzkunden die Emchtung einer Transformatorstation sami
Leltungsanbindungen notwendig ist. In desem Fall hat der Netzkunde auf Varlangen des
Metzbetreibers einen geeignaten Raum oder Platz zur VMerfigung zu stellen. Der
MNetzbetraibar darf die Transformatorstation samt Leifungsanbindungen auch fir den
Metzzugang weiterer Metzkundan baniitzen.

Kommt keine Einigung Gber das vom Melzbetrether angesireble Recht oder die Hahe der
Emschadigung 2wizchen dem MNetzkunden und dem Metzbetreiber zustande, so bleibl das
Recht des Metzbetreibers unberiihrl, ain Yerfahren nach den einzschlagigen geselzlichen
Bestimmungen {insbesondere Tiroler Starkstromwegegesetz) sinzubziten,

Der Melzbetreibar benachrichtigt den Metzkunden rechizeitg Ober At und Umfang der
beabsichtigten Inanspruchnahme von Grundsticken. Die Inanspruchnahme hat unter
tunfichster Schonung der bendtzten Grundsticke und Baulichkeiten zu erfolgen. Bei
Leflungslegungen ist der urspringliche Zustand tunlchs! wieder herzustallen. Dabei sind
berechtigte Interessan des Metzkunden zu berlcksichtigen. Der Metzkunde verstandigt
den  Matzbetreloer won  geplanten MaBnahmen auf seinen  Grundstlicken, dia
Einrichtungen des Netzbetreibers gefahrden kannten.

Cer Netzkunde verpflichiat sich, an den Einrichtungen des Netzbetreibers ke
Eigantumsracht galtend zu machen, sie nach VWahl des MNetzbetreibers nach Aullbsung
des Metzzugangsvertrages unter BeslGcksichligung des geleisteten Entgelis ohne
zusatziichen Entschadigungsanspruch noch zehn Jahre zu belassen oder jederzeit inre
Entfernung zu gestatten und diese sdmilichen Verpflichtungen auf seinan Machfolger im
Eigentum des betroffenan Grundslickes zu lbertragen,

Der Netzkunde bew. Grurdstickselgentimer kann dig Vernahme geesigneter Malnahmen
an diesen Einrichtungen verlangen, wenn sig die widmungsgemats Verwendung des
Grundsticks unzemuibar besinlrachligen. Die Kosten tragt der Metzbelreiber insoweit
nichts anderes vereinbar st
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YWenn der Netzanschluss auffiiber fremde(n) Grundstiicke(n) hergestellt werden soll, kann
der Melzbetreiber verdangen, dass der Melzkunde aine schriftliche Zestimmung des
Grundstickseigentimers beibringt, in der sich dieser mit der Herstellung und dem Betrieb
der Einrichtungen einverstanden erkldrt und die die Grundinanspruchnahme regainden
Bestimmungen der Allgemeinen Bedingungen fir den Zugang zum Verellemelz
anerkennt

Der Netzbetreiber kann von der Vorlage der Zustimmung des Grundstiicksaigentimers,
mit dem der Melzkunde in Verlragsbeziehung steht (z.B. Miete, Pacht), vorlaufig Abstand
nehmen, wenn dem Mefzbetreiber bescheinigt wird, dass der Grundstlickseigentimer
seine Zustimmung dem Netzkunden gegeniber vertragswidrig verweigert. In diesem Fall
hat der Metzkunde fur etwaige Machteile des Melzbetreibers aus dem endgultigen
Ausbleiben der Zustimmung die Haftung zu Gbernehmen und auf Verlangen des
Metzbetrelbers elne angemessena Sicherhait zu lelstan.

Netznutzung
Antrag auf Netznutzung / Bedingung fiir die Netznutzung

Dar Metzkunde hat = abenfalis gemeinzam mit dem Antrag auf Netzanschluss (Fxt 1) -
die Metznuizung beim Netzbelreiber zu beantragen. Dem Anfrag sind die fir die
Baurteilung  der Metznulzungsberechtigung  edorderfchen  Unterdagen, Dafen  und
MNachweise beizuschiiefen. Als Mindestanforderung ist in Anfrag auf Meiznutzung mit
den genauen und vollstandigen Angaben zum Metzkunden, Ort, Art und Umfang der
gewlnschien MNetznuizung an den Netzbatreiber zu Obermitteln. FOr den Antrag sollen die
vom Metzbetreiber aufgelegten Formulare verwendet werden, Hinsichilich Erklirungen
des HNelzkunden, die mif Telefax cder in jeder anderen lechnizch maglichen Welse
erfolgen, kann der Metzbetreiber nachiraglich eine schrifiliche Erklarung verlangen. Solite
vor Beginn der Aufnahme der Metzdiensteistungen eine Beurtellung der orilichen
Situation erferderlich sein, dann wird sich der Netzbetreiber bemiihen, auf Terminwlinsche
des Melrkunden sinzugehen, wobel Fixtermine oder Zeitfensier von zwel Stunden
vereinbart werden kénnen. Kann der Termin oder das Zeiffenster nicht eingshalten
werden, ist mit dem Metzkundan ein Ersatziermin ehestmiglich zu vereinbaren,

Der Meizbetraibar hal dem MNelzkunden oder dem von ihm Bevollmachliglen auf
volletandige Anfrage auf Metznutzung innerhalb  angemessener, 14 Tage nicht
liberschreitender Frisi ab Einlangan mit ainam konkraten Verschlag betreffend die weitere
Vorgangswealse - insbesondere unter Angabe eingr  Ansprachperson und der
voraussichtlichen Dauer der Herstellung der Metznutzung - zu antwerten. Ein Antrag ist
ale vallstandig anzusahen, wenn er dle folgenden Mindestangaban enthal:

«  Mame und Anschrifl des Anlragstellers bzw. des Metrrugangsberschtigten und
Anschrift der anzuschlielendsn Anlage,

«  gewlinschier Beginn der Baligferung und Lieferant [sofem bereits bekannt) oder
gewlinschier Baglnn der Einspelsung und Abnahmer (sofern beraite bekannt);

+  bel Metzkunden mit der Ausnahme von Haushallskunden: Hachetlelsiung in kW, die
den tatsachlichen Kapazititsbedirdnissen des Netzkunden entspricht;

«  Art des Netzkunden: Haushalt, Gewerbe, Landwirlschafi, Einspeiser;

* bei maBgeblichen Anderungen der Anlage: Feigstellungsmeldung eines
befahigten Fachmannes gemal Elekirotechnikgesetz;

Sind die Angaben des Netzkunden nicht ausreichend, hat der Nefzbeireiber die bendtigten
wailaren Angaben umgehend schrifiich anzufordem.

Saita 10 von 47



Vil

Bedingung fir die Netznuizung Bt das Vorliegen eines Elekirizitélshefervertrages
undfoder eines Elektrizititseinspeiseverdrages und die rechtzeitige Bekanntgabe des
Lieferantarn an dan Metzbetreiber und damit die mittefbare oder unmitielbare
Mitgliedschaft des Netzkunden filr jeden Z&hlpunkt zu einer Bilanzgruppe. Im Ubrlgen darf
der Netzbetreiber die Netznutrung  avsschlielich aufgrund  der gesetzlichen
Bestimmungen ganz oder teillweise verweaigern,

Die Zuordnung zu einer Metzebene ist abhdngig von der Eigentumsgrenze und dem
Erwerb der im Anhang angefiihrten Mindestlaistungen. Bestehende Anlagen behalten die
Matzebene, auch wenn die im Anhang angefliihrte Mindestisistung nicht erraicht wird

Bei Anlagen, bei denen keine Messeinrichtung vorhanden ist, sind der Einbau eines
Zahlars und — sofern anwendbar — die Zuweisung eines standardisierten Lastprofils bei
Vorage aines Metzzugangsantrags sowie eines Machweises Ober das Vorliegen esines
aufrechten Elektrizitétsliefar- bew. Elekirizitdtssinspaiseverrages innarhalb der falgenden
Fristen vorzunahimen:

* bel Metzkunden mit Standardiastprofi innerhalb von drei Arbeitstagen nach
Abschluss der Anmeldung.

¢+ bei Metzkunden, die mit Lastprofilzaber zu messen sind, innerhalt von acht
Arbeitstagen nach Abschluss der Anmeldung,

Ist bei Netzkunden mit Standsrdiastprofil bereils eine Messeinrichlung vorhanden, hal der
Matzbatrether die Anlage innerhalb ven zwei Arbeitstagan in Betrieb Zu nehmean.

Spétestens nach Inbetriebnahme der Anlage durch den Metzbetreiber hat dieser den
Metzzugangsvertrag umgehend dem Metzkunden oder dem von ihm Bevollmachtigten zu
ubermittain,

Spannungsgualitit und Netzsystemleistungen

Die Nennfrequenz der Spannung betragt 50 Hz. Auf der Niederspannungsnetzebene
betragt die Nennspannung 4006230 V. Fir in Sonderfillen grundsstzlich abweichende
Systeme (z.B. GBI V, 950 V) isl dms im Netzzugangsverirag zu vereinbaren. Die
Spannungsqualitét, die Toleranzen der Frequenz und alle sonstigen Qualititamerkmale
der Spannueng, welche vom MNetzbetralber unter normalen Betriebsbedingungen
alnzuhalten sind, wardan in der jeweils geltenden akiuslisten Version der OVE/ONORM
ENS0160 festgelegt. Die Ubergabestelle” gemidl OVEXONORM ENSOMG0 ist die
Eigentumsgrenze ader eine davon abweichende vertraglich vereinbarte Ubergabestelle.
Stelit der Netzkunde hohere Anforderungen an die Spannungsquaital, oder st er auf aina
unterbrechungslose Stromversorgung angewiesen, so muss er selbst die notwendigen
YVorkehrungen treffen,

Abweichend von diesen Grundsétzen sind, sowell erforderhich, insbesondere mit
MNetzkunden, welche Erzeugungsanlagen oder Vereilenetze betreiben, die zuléssigen
Gualitatsmerkmale der Spannung an der Ubergabestelle und alfalkg erforderliche
Grenzwerte im MNetzzugangsvertrag zu vereinbaren. Der Metzbetreiber hat dabel die
Pflicht, bal der Bastimmung solcher Grenzwerte darsuf zu schien, dass - unier
Berlcksichtigung der konkreten technischen Situation im MNelz - keine unzuldssigen
Rickwirkungen von sinem Netziunden auf andere aufiraten

Der Meizbetreiber kann im Zuge der technischen Beuwreiung des Anschlusses bew
Parallelbetrigbes entsprechend den gelftenden technischen Reageln Auflagen filr
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technische MaBnahmen ereden, die den Anschiuss an das Netz ohne unzulassige
Rickwirkungen gewdhrleisten und deren Kosten vom Entnebmer bew. Einspeiser zu
fragen sind.

Damit die Stabifitdt des Metebatriebs durch unzutdssige Abweichungen der Frequenz und
der Spannung van den Mennwerten nicht gefdhrdet wird, hat der Netzbatreiber das Recht,
die in den geltenden technischen Regein vorgesehaenan MaBnahmean zu verangen,

Der Metzbefreiber hat sein Metz nach dem Stand der Technik zu erhaften und
auszubauen,

Der Netzkunde ist verpfiichtel, auf saine Kosten geesignele Malnahmen zu saizan, damil
aus dem Metz des Melzbetraibers eing Endnahme mé ginem Leislungsfakior = 09
[Lambda] mibglich ist. Eine Verrechnung von Blindenergie an Metzkunden erfolgt ab gi-

nem Leistungsfaktor < 0.9 d. h. wenn der Anteil der Blindenergie mehr als rund 48% der
Wirkenargie avsmachl. Fir Eingpaiser kann der Sollwerl der Blindenergiesinspaisung
oder des BEndenergiebezuges bzw. des Leistungsfakiors gemad den geflenden
technischen Regeln zwischen dem WNefzbetreiber und dem Einspeisar unter
Beriicksichligung der Erfordernizse des Metzbetriebes vereinbart werden. Wenn die
erforderliche Spannungsqualitdt durch wiederholte deulliche Abweichungen wvom
verainbarten Sollweast der Blindenergiesinspelzung oder des Blindenargiebezigas baw.
des Leistungsfaktors nicht eingehalten wird, hat der Neizbetreiber zundchst den Betreiber
der Erzeugunpsanlage unter Androhung der Abschaliung aufzufordern, innerhalb
angemessener, vom Metzbetreiber zu setzender Frist den einschligigen wertraglichen
Ffiichten nachzukammen. Kommt dar Betraiber in weiterer Folge sainen Verpfiichtungen
nicht nach, ist der Nelzbetreiber berechtigi, die Erzeugungsanlage vom Metz zu trennem,

Ergeben sich im akivellzn Nelzbetnieb Engpasse, so hat der Metzbetreiber gematt den
geltenden technischen Regeln geeignete Matnahmen zu deren Behebung zu setzen,

Der Netzbetraiber hat fir eine Betriebsfihrung enisprachend den gaftenden technischan
Fegeln und fur einen Versorgungswiederaufbau i Falle W
Versorgungsunterbrechungen aufgrund von Stirungen zu sorgen

Betrieb und Instandhaltung

Jeder Verragspartner hat die elektrischen, baufichen und sonstigen Teile seiner Anlagen
entsprechend den gellenden techmizschen Regeln zu betreiben und instand zu hallen.

Jeder Vartragsparner hat insbesondere daflir zu sorgen, dass durch seine Anlagen und
Eatriebsmiitel auf die Aniagen oder das Netz des andearen Verragspartners oder auch mit
diesen verbundene Anlagen und Netze Dritter keine Netzriickwirkungen in @inam Ausmaf
verursacht werden, welche mit den m den geltenden fechnischen Eegeln festgeseizien
oder vereinbarten Grenzwertan nicht in Einklang stehen,

Der MNetzkunde hat daher dan geplanten Einsalz von solchen Belrisbsmitteln, die in
griofarem Umfang MNetzrickwirkungen werursachen oder verursachen kSnnen, dem
Metzbetreiber zum Zweck einer entsprechendan Beurteilung rechizeitig zu spezifizieren
und alfdlige technische Rahmenbedingungen anzugeben. Fir Anschilsse an das
Migderspannungsneatz ist in den gettenden technischen Eegeln im Einzelnen anzugeben,
ab welchen Grenzwertan die unterschiedlichen Anen ekkirischer Betrisbsmittel einar
solchen Baurtellung bedarfen. For Anschllizze an das Mitelspannungsnetz ist dies beider
Planung nach den geltenden technischen Regeln zu beurteilen
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Der Metzkunde darf eine Erzeugungsanlage nur nach ausdriicklicher Zustimmung des
Meizbetreibera und nur in Verbindung mit der Emichtung einer entsprechendan
Zahlainrichtung urd mit ainem giligen Elekirziidtseinzpeizeverrag in Betrieb nehmen,

Dar Netzbetreibers hal das Recht, den geplanten Einsatz von Befriebsmitteln zu prifen,
die relevante Metzrickwirkungen oder RUckwirkungen auf Mess- Steuer- und
Datentibartragungseinrichtungen verursachen kiinnen. Er kann akenfalls erforderiiche
Malnahmen entsprechend den gettenden technischen Regein im Einzelnen festlegen,
Diese Maflnahmen sind im laufenden Betrieb einzuhalten. Der Netzbetreiber hat das
Recht, sich von der Einhaltung der getroffenen Festleguengen wahrend des laufenden
Betriebs dieser Betriebsmittel zu dberzewgen

Bei nachweislich unzuldssigen Rickwirkungen (z.B.: unzulassig hohe Stromstéle oder
Dberwellen, Storungen durch Blindstromkompensationseinrichiungean, Storung der
Rundsteverung oder der Smarnt Meter-Infrastrukiur des Metzbetreibers) kann der

MNetrbetreiber vom Metzkunden die Vormnahme von Schutavorkehrungen verlangan oder nach
Varstandigung des Netzkunden selbst vornehmen. In beiden Fallen gehen derartige Kosten

10.

IX.

#u Lashen des Netzkundan,

Zur Wahrnehmung der Rechte und Pflichten des Mefzbefreibers st dem Melzbetreiber
odar sainam fagilimaerten Beaufiraglen der Zutritt zu den Anlagen des Metzkunden und zu
den eigenen Anlagen zu gestatten. Der Netzbetraiber (bt diesas Rechl untar miglichster
Berlicksichtigung der Interessen des Netzkunden aus. Das Recht des Netzbetreibers
gemdl Punkt XXVI. beinhaltet den Eingrff in den Besitz und das Eigentum des
Metzkunden im erforderlichen Ausmal,

Weitere Rechie und Pliichten, etwa hinsichilich Anlagemverantwortung und Verwendung
von Materialien und Geréten, sind erfordedichenfalls nach den geltenden technischen
Regeln im Metzzugangsvertrag individuall zu vereinbaren.

Dar Metzkunde hat sich, wenn e Arbaiter im Berzich von Anlagen des Netzbetreibers
durchfhrt oder durchfisthren ldsst, zwei Waochen vor daren Baginn mit dem Matzbatraiber
in Verbindung zu setzen Der Netzbatraiber wird dann gegebenenfalls entsprechende
SicherungsmaBnahmen durchfihren oder anordnen, Untedésst der MNetzkunde die
Verstandigung oder beachtet er diese Sicherungsmalnahmen nichl, so haftet er fur alle
daraus emstehenden Schaden.

Dar Metzbalreibar wird 2lch bemibhen, auf Termimeslnsche des Netzkunden einzuegehen,
wahbei Fixtermine ader Faitfensier van swal Stunden vareinbart werden kinnen. Kann der
Termin oder das Zelfensler nichl eingehallen werden, st mif dem Nelzkunden =in
Ersatztemmin ehesiméglich zu vereinbaren

Entgelt

Dar Metzkunde ist verpflichtet, dem MNetzbetreiber das festgelegle Metznulzungs- und

Metzveriustantgelt zuziglich alfaliger durch Gesetzr ader Verordnung vorgeschrieghane
Zuschidge, Forderbaifrdge, Stevern und Abgaben zu bezahlen, Soliten keine
Systamnutzungsentgelle verordnet sein, hat der Metzkunde das angemessene Entgell zu
enfrichten. Der MNetzbetreiber hat dem Metzkunden beim Abschiuss  eines
Malzzugangsvertrages ein  Preisblalt mit einer detaillieten Auflistung der
Entgeltkemponenten und der vom Metzbetreiber varrechnetan Mebenleistungen (z.B.
Aus- und Einschaliungen, Uberpriifungen, Mahnspesen) zu dbergeben. Uber jede
Anderung des Preisblattes hat der Netzbetreiber den Nelzkunden auf gesignete Weise zu
informieren (z.B. Rechnung, Intermnetverdffentichung). Der Netzkunde ist spatestens mit

Saite 13 von 47



D)

der nachsten Rechnung von einer erfolgten Anderung des Preisblattes zu informieren.
Der Metzbetreiber hal dissas Preisblalt auch an geeigneter Stelle im Internet zu
veriitfantlichan,

Sonstige Entgelle gemal § 58 EMOG dlrfen nur in jener Hohe verrechnet werden, die
von der Regulierungsbahirde durch Verordnung festgelegt wurde

Messung und Lastprofile
Messung und Messeinrichtungen

Cer Metzbeireiber hat allen Metzkunden eine zuverldssige, den  geselzlichen
Bestimmungen entsprechende Erfassung der Verwrauchswerte durch die dem
Metzkunden zugeordnelen Messgerfite zu gewdhregisten, Der Netzbetreiber flihd die
Erfassung der vom Netzkunden eingespeisten oder eninommenen Energle (Arbeil und
allenfalls beanspruchte Leistung) durch. Im Fall des Einsatzes von intelligenten
Messgerdten wird einmal taglich fiir Entnahme und Einspeisung ven Wirkenergie ein
Verbrauchswert sowie samiliche Viertelstundenwerte {Lasftprofly im  intelligentan
Messgerit arfasst und for 60 Kalendartage zur Verfigbarkeit fir den Kunden gespeichert,
und zwar unabhangig davon, ob die Berechnung des Entgelts fir die entnommeane ader
eingespaiste Energie aul Basis des gemassenen Lastprofils erfolgt oder nicht,

Die erforderlichen Mess-, Stever und Datentibertragungseinrichivngen (im Folgenden:
Messsinrichitungen) werden vom Netzbetreiber nach den technischen Efordermissen und
unter BerGicksichtigung der berechligten Interessen des Netzkunden hinsichilich Art, Zahi,
Ot und Grife fesigelegt, eingebaut, Gherwachl, antfernt und emeuvart, soweit nichts
anderes vareinbart oder in den jewsils geltenden Systemnutzungsengelten vorgesshen
oder in den geltlenden technischen Regein festgelegt wurde. Der Metzbetreiber ist
berechtigt einzelne Prozesse (z.B: Ablesung, Freigabe zur Wiederinbatrisbnahme,
Tarifumschaltung, Abschaltung zur Verragsbeandyung eto. ) zu automatisieren

Die Verpflichtung zum Einbau von intellgenten Messgerdten (.Smart Meter”) ist dem
Netzbetreiber gemalk § 83 Abs. 1 EMWOG in Zusammenhang mit der Intelgente
Messgardte-Einflbrungsverordnung 2012 (IME-VO 2012)  vorgeschrieben, Die
Entscheidung, ob konventionelle Messeinnchtungen oder intalkgente Messeinrichtungean
{.5marl Meter') eingesetzt werden, obliegt dem Metzbetreiber unter Berdcksichtigung dar
gesefzlichen Rahmenbedingungen (inshesondere § 83 Abs. 1 EPVOG und IME-VO 2012),
Insbasondera legt der Metzbetreiber fest, ob und gegebenenfals wann und in welchem
Gebist er inteligente Messgerdte einselzt. Der Metzbetreiber hat den Meizkunden
schriftlich und zeitnah ber den Einbau eines inteligenten Messgerates und die damil
verbundenen Rahmenbedingungen, insbesondere im Hinblick auf Datenschulz sowie
Bereitstellung und Ubemittiung der Informationen pemil §5 81a bis Bda EMNWOG zu
informigran, Netzkunden, die bis 2018 nicht mit einem intelligenten Messgerst
ausgestattet wurden, (st wvom MNeizbeireiber der Grund hieflr mitzuteilen. Der
Metzbetreiber hat dem MNetzkunden den Zogriff auf die Schnitielelle zu externen
Mengenmessgeariten und auf die unidirektionale Kundenschnittstelle des intelligenten
Messgerates inneshalb von finf Arbeitstagen ab dem Zeitpunki der Anfrage des
Metzkunden oder des vom Metzkunden Beauftragten zu gewshren. Die genauen
Spezifikationen der Schnittstellen sind innerhalb dieser Frist diskriminierungsfrei und
kostenlos zur Verflgung zu stellen, Der Netzkunde ist fir dia Herstellung und den Betriet
der Kammunikation Ober die Kundenschniltstelle selbst verantwortlich, dem Metzhetraiber
entstehen nach der Ubergabe der Spezifikation diesbezilglich keine weiteren
Werpflichtungen.
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Hat des Metzbetreiber den Metzkunden (ber die Montage eines intelligentan Messgerdts
informiard, kann dizser bis zum Zeiipunkt der Installation des Gerdtes den Wonsch aullern,
kein intelligentes Messgerdt zu erhalten, Mach edolgreicher Inbetriebrabme der
Messeinrichtung wird ein derartiger Wunsch entsprechend den gesetzlichen Vorgaben
picht mehr barGoksichiigl.

Der Wunsch eines Melzkunden, kein inteligentes Mesagerat zu erhalten, kann erst nach
der Anklndigung des Metzbetreibers Uber den geplanten Einbau eines inlelligentan
Messperdtes berlcksichtial und bearbeitel warden. Erklarungen des Metzkunden wor
diesem Zeitpunkt werden vom MNetzbelireiber nicht beriicksichigi,

Beim Einsatz eines intelligenten Messsystems { Smart Metering®) hat der Nelzbetreiber -
varbehalihich der Datenschulzbestimmungen im Punkt XV - die Moglichkeit,
verschiedene Prozesse zu automatisieran und durch Femzugnff auszufihren.
Cras betrifii insbesondere folgence Prozesse:
»  Ubermittlung der Daten gem. § 84 Abs. 1 EIWOG (vgl. hierzu Punkt E.
Datenmanagemant);
*  Leislungsbegrenzung gemad § 3 Ziffer 8 Inteligente Meassgerdie -
Anforderungsverordnung
»  Der Netzbetrelber ist unter Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungsn
{insbesondare qualifizieries Mahnverfahren gemal § 82 Abs. 3 ERVDG)
berechtigt, die Anlage des Nelzkunden aus der Ferne abzuschalten.
«  Der Metzbetraiber kann die Aniage aus der Ferna zur Einschaltung freigeben. Die
Einschaltung muss jedoch vom Kunden vor Ort selist beim Zahler durchgefihet
werden.

Will der Meizkunde Messeinrichtungen selbst beistellen, hat er diesen Wunsch dem
Metzbatreiber zeilgeracht mitzuteilan. Dieser hat daraufhin dem MNetzkunden die hierfr
geltenden Spezifikationen bekannt zu geben. Der Meizbetreiber gibi debei die
Zahlertechnologie vor, Befindet sich der Nelzkunda in ainem Bereich, in welchem beraits
imeligente Messgerdte zum Einsatz kemmen, so hat er entsprechend der Inizlligente
Messgerdte-Anforderungsverordnung  (IMA-VD 2011)  und  den Vergaben des
MNetzbetreibers ain mil dem System des Meizbetreibers vollkompatibles Messgerst
beizusiellen.

Die vom Netzkunden beigestelten Messainrichtungen sind dem Netzbetreiber zum Zwack
der Uberprifung der angagebenan Spezifikationen zu obergeben und werden von diesem
eingebaut, dberwachi, abgelesen und entfarnt, soweil nichis andares verainbart wurde.
Im Fallz des Einsatzes von inteligenten Meassgerdten im betroffenan Metzgebiset hat der
Metzkunde, der konventionelle Messeinrichiungen beigestellt hat, die Wahl, entweder sine
kompatible intelligente Messeinrichiung balzustelien, oder die Beistellung zu beenden.

Der Matzkunde stellf in seinem Bereich den erforderlichen Platz fir die Messannchtungen
auf aigane Kosten zur VarfOgung und verpflichtet sich, diese nach den Anweisungen des
Metzbetreibers zu verwahren, Der Nelzbefreiber st berechtigt, den Messplalz
unentgeflich zu nutzen und notwendige Umbauarbeiten vorzunehmen, die fir einen
allfdligen Tausch / Modemnisierung der Zahleinrichiung notwendig sind. Der Nelzbelraibar
bt dieses Recht unter maglichster BerlGcksichtigung der Interassen des Netzkundan aus.
Dha Entfernung oder Beschadigung der vom Netzbetreiber angebrachien Plomben ist
unzuiassig. Falls Plomben dennoch entfernt wurden (B, im Juge von
Starungsbehebungen) ist dies dem Netzbetreiber umverzlglich zu melden. Wurden
Plomben entfernt, werden dem Metzkunden die Kosten flir die Wiedervarplombung in
Rechnung gastelt. An Masseinnichiungen dirfen vom Netzkunden keing Gegenstande
und Aufkleber angebrachi werden,
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Die Messeinrichtungen werden entsprechend den im Mall- und Eichgesetz bzw. den
Eichwarschrifien festgaleglen Zeilabstanden geaicht. Der fir dee Machaichung oder aus
sonstigen technischen Grinden eforderliche Wechsel der betreffenen Messeinrichtungen
wird nach Terminabstimmung und aul Wunsch im Beisein das Netzkunden oder dessan
YVeartreter durchgefihrl. Bel Anlagen mil Aulenverteilern und in Wohnaniagen, in denan
sich die Messeinrichtungen in Verteilerrumen befinden, ist fir den Wechsel von
Masseinrichlungen aine Anwesanheit des Netzkunden nich! erforderlich, er is! jadoch zu
verstandigen.

Ciem Metzkunden steht es jederzeit fred, vom Metzbetreiber schriftlich eine Machprifung
der  Messeinnchtungen zu verdangen Die HKosten gemdl § 11
systemnutzungzentgelteVerordnung sind dann zu enfrichten, wenn keing Abweichung
von den gesetzlichen Verkehrsfehlergranzen festgestellt wurde, Die durch die Prifung
enistehandan Kosten fallen dem Metzkunden dann zur Last, wenn dia Massednrichiung
von ihm beigesieit wurde.

Cer Netzkunde kann auf seine Kosten im Einvernehmen mit dem Netzbetreiber fir
Kontrollewecke Messeinnchlungen gleicher A anbringen. Dies betrnffl jedoch nicht
Messeinrichtungen, die in der Kundenanlage selbst belrisben werden und nicht im
Einflusshereich des Malzbalraibars lkgen.

Cas Entgelt fir Masslsistungan umfasst die in der Systemnutzung senigefta-Verordnung
genannten Leitungen.

Der Hetzkunde hat ake dem MNetzbetreiber aus Beschidigungen und Verlusten an dessen
Messeinrichtungen erwachsenden Kosten zu erstatten, soweil sie nicht durch den
Metzbetreiber oder Personen, fir die der Netzbetreiber einzusiehen hat, verursacht sind.
Keine Haflung frifft den Netzkunden n Féllen hbherer Gewalt oder wenn er nachwedst,
dass ihn oder Personen, fir die er einzustehen hat, hieran kein Verschulden trifft. Befindan
sich die Messeinrichtungen nicht im Gewahrsam des Nelzkunden, so haftet er nur, wenn
ihm odear einer Person, Tir die er einzustehen hat, ein Verschulden nachgawiesen wird.

Sttrungen oder Beschiddigungen der Messeinrichiungen, die fir den Melzkurden
erkennbar sind, hat er dem Netzbelreiber uriverzuglich mitzutsilen

Der Metzbetreiber fihrt die Ablesung der Messergebnissa zum Zweck der Ermittiung der
Varrechnung der Systemnulzungsentgelta durch und Gbharmittelt diese Daten gamak den
geltenden geseizlichen wund ifechnischen Regeln und den Markiregeln an die
Marktteilnehmer. Fiir die Ubermitiiung von personenbezogenen Daten gilt Punkt E. XIHI

Lastprofilzahler werden zumindest monallich abgelesen, inteligente Messgeréte werden
gem. & 84 Abs. 2 EMWOG tagkch ausgelesen (vgl, hierzu Punkt E. Datenmanagement).
Fiir alle dbrigen Zanler erfolgl die Zahlerablesung j@hrich, dabei hat mindestens alle drei
Jahre eine Ablesung des FZahlers durch den Netzbetreiber selbst zu eifolgen. Die
Anforderungen an die Ablesung durch den Netzbetreiber werden durch ein automatisches
Ablesesystem erfllll. Werden die Ablesung und die Ubermittiung der Messdaten durch
den Melzkunden eredigl, so ist der Metzbetreiber zwr Durchfthrung  einer
Plausibilitatskontrolle der Obermittelten Daten verpflichief, Dem MNetzkunden werden vom
Metzbatreiber fir die durchgefithrie Selostablezung keine Koster erstatiel. Der Matzkunce
hat daflir zu sorgen, dass die Mess-, Steuar- und Datenliberragungseinrichtungen leicht
zugénglich sind. Eine rechnerische Ermittlung auf Basis der Standardiastprofie der
Einspaisung oder Entnahme auf Basis des leizten Jahresverbrauchs ist in jenen Fallen
zulassig, in denen eine Ablesung aus einem Grund, der dem Veraniwortungsbareich des
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22,

Matzkunden zuzurechnen ist, edolglos bieb und der Melzkunde von der Miglichkeit der
Selbstablesung und Ubermittiung der Daten an den MNetzbetreiber kainen Gebrauch
gemacht hat,

Dig Jahresablesung wird in dem vom Netzbetrelber vorgegebeanan Turnus durchgefihrt.
Winscht ein MNetzkunde eine Zwizchenablesung zu einem von diesem Turnus
abweichenden  Temmin,  wird hiedfir ein  Entgelt gemad  § 11
SystemnutzungsantgefdaVerardnung verrechnet. Mach technizcher Moglichkeit kann der
Metzkunde die Art der Ablesung der Messeinrichtungen an Or und Stelle mil dem
Metzbetreiber versinbaren: a) Selbstablesung:
Die Ablesung erfolgt durch den Melzkunden, der dem Melzbeireiber innerhalb der
vorgegebenen Frist die Verbrauchsdaten zur Verugung stell (z.B. per Postkarte,
telefonisch), Dem Metzkunden kst die Maglichkell einzurdumen, den Zahlerstand
jederzeit auch in elekironischer Form zu Obermittzing. Stellt der Netzkunde die
Verbrauchsdaten nichi fristgerechl zur Vesrfigung und is! ein Ableseversuch des
Metzbetreibers arfoiglos gebdieben, ermittelt der Nefzbetreiber den Verbrauch oder
die Einspeisung gemaR taggenauer Alquotierung auf Grund des letzten bekanntan
Jahresverbrauches. Der Melzkunde hat das Recht, den Zahlerstand bei Anderungen
des  Energiepreises  oder  der  Systemnuizungsenigelte, sowie  beim
Lieferantenwechsel frihestans fiinf Arballstage vor dem Stichtag der Anderung bzw,
spatesiens finf Arbeitstage danach dem Metzbetreiber bekannt zu geben, Der
Metzbeireiber hat daraufhin dam Lieferant diese Verbrauchsdaten umgehend zu
Obarmittein. Der Metzbaetreiber hat den Funden Uber diese Miglichkeit in gesigneter
Weise, zumindest auf dem der Rechnumg bezulegenden Informationsblatt, zu
informieren.

b} Ablesung durch den Netzbetraiber.
Der Matzbetreiber fihet die Ablezung vor Ort selbst oder mittels Zahlerfernablesung
durch.

&) Farnablesung durch dan Metzbatraiber:
Der Metzbetreiber fuhrt bei Metzkunden, bei denen nlelfigente Messgerate installiert
sind, die Ablesung aus der Fermne durch

Sofermn bei Ablesung der Messeinrichtungen an Ol und Stalle eine Anwesenhet des
Metzkunden notwendig ist, ist der MNetzkunde rechizeitig, mindestens jedoch 14 Tage im
Voraus, in gesigneter Weisa zu informigran. Der Metzbatreiber wird dem Netzkundan fir
dia Ablasung ein Zeilfenster von zwel Stunden bekanntgeben.

Erfolgt die Ablesung unangekindigt und in Abwesenheil des Metzkunden, hal der
Metzbetreiber den MNetzkunden Uber dia durchgefihria Ablesung umgehend in gesigneter
Waise zu informieran. Abgelesene Zahlerstande sind binnen finf Arbeitstagen im System
des Metzbetreibers zu erfassen,

Vieiters hat der Netzbetreiber dem Netzkunden onfing die verrachnungsrelevanten Daten
gemdl § 12 Abs. 4 Netzdienstlaistungsverordnung-Strom 2012 zur Verfigung zu stellen,
oder die Anforderung dieser Daten Uber sin Kontaktformular auf der Internatprasenz des
Metzbetreibers zu ermdglichen und diese binnen finf Arbellstagen elekironisch
bazishungsweize aul Wunsch des Kunden auch am Postweg zu libermitieln. Jusdtzlich
kann der Metzkunde disse Daten auvch schnfflich oder leleforisch anfragen. Der
Metzbetraiber hat dem MNetzkunden online einen direkten Verwsis auf dieses
Kontakiformular anzugeben,

Bei Fernablesung wvon Lastprofilzéhlermn flr Zahlpunkle, bei denan sowohl der
Jahresverbrauch/die jdhrliche Einspeisung von 100000 kWh als auch S50 KW
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24

LAR

Anschlusskzistung Oberschriften wird, hat der Netzkunds, wenn dizs technisch maglich
und zumulbar ist, unentgeltlich ene Leitung eder die Maglhchkelt einer Ubertragung zu
einem Tekefonnetz cder Metzwerkanschluzs zur Verfligung zu stelien. Im Falle der
Meuerrichiung, des Umbaus, der Yerstérkung cder Veregung der Kundenankage ist die
Zumutbarkeit jedenfalls gegeben. Starungsbehebungen der Zahlerfernablesung, die im
Bersich der Nebensiellenanlage oder Netzwerk des Netzkunden liegen. gehen zu Lasten
des Neltzkunden. Falls eine monatiiche (Fern-1ablesung technisch nicht maghch oder
urzumutbar ist, wird dem Metzkunden ein Lastprofilzahler installiert und Ersatzweris
zugewiesean, Fir das erste Clearing werden monatiich die Verbrauchsdaten anhand der
Ersatzwerte gesendet. Fir Zwecke der Entgellsbarechnung auf Basis von gamessenan
Lestprofilen werden die echien Lastprofile halbjahrlich durch manuelle Ablesung ermitielt
und fir das 2. Clearing zur Verfligung gestellt,

Solange dis Messainrichtungen nicht abgelesen werden kénnen oder im Fall der
gewlnschten Selbstablesung nicht abgelesen warden, wenn die Flomben entfernt oder
unzuldssige Manipulationen an den Messeinrichtungen vorgenommen worden sind, wird
die Einspeisung cder die Entnahme gemdl einer laggenauen Aliguolierung odes
Alquotierung gemald zugeordnetem Lastprofil emmittell. Wenn die Messergebnisse
endglitig nkehl emittell werden k@nnan, wird die Einspaisung odes die Entnahme aus
gemessenen Vorperioden ermittelt,

Die Sichianzeige sines inteligenten Messgerdles zeigt standardmalio den jeweiligen
aktuallen Zihlerstand an, fu Zwecken der Ubemprifung van dariiber hinausgehanden im
Messgerdt gespeicherien verrechnungsrelevanten Werten ist auf Kundemwunzch die
Anzeige des inteligenten Messgerdtes dahingsehend kostenlos freizugeben, sodass eine
Ubarprifung dieser Werte anhand der Anzeige des intefligenten Messgerats selbst
ermiglicht wird, e Freigabe erfolgt kostenles und chne  unwerhaltnismatigen
Zusatzaufwand., Auf ausdricklichan Wunsch des Melzkunden wird die Sichtanzeige
zeitnah und kestenlos wieder in den ursprdnglichen Kenfigurationsstand zurlickgesetzt,

Lastprofil

Cer MNetzbeireiber legt im Einklang mit den geseatzlichen Bestimmungen, den gelienden
techinischen Regeln und unter Berlicksichtigung der Inleressen des Nelzkunden fast, ob
diegzem ein Lastprofizéhler singebaut oder ein standardisiertes Lastprofil zugeteit wird.
Die Lastprofite werden auf der Homapage der Verrachnungssielle verifenticht,

Filr jeden Zédhipunkl eines Endverbrauchers, der weniger als 100.000 KWh
Jahresverbrauch oder weniger als 50 kW Anschussleistung aufweist, tell der
Metzbetreiber entsprechend der Netznutzung am  Zahlpunki ein  genshmigtes,
slandardisiertes  Lastprofil zu, soweil der Netzkunde mecht den Einbau  eines
Lastprofilzéhlars verlangt.

Diez gilt zinngemdi auch for Zahlpunktie von Emspeizam mit weniger als 100.000 kWh
jahrlicher Einspaisung ader waniger als 50 kKW Anschlussleistung.

Fiir jeden Zihipunkl eines Endverbrauchers und Einspeisers, bel dem sowohl der
Jahresverbrauchidie jahrliche Einspeisung won 100.000 kKWh als awch 50 kW
Anschlussieistung  Oberschritten  werden, |8l vom Netzbetreiber jedenfalls ein
Lastprofizahler enzubawen.
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1.

Datenmanagement
Speicherung im Zahler

Soweit ein intelligentes Messgerat gemdn IMA-VO 2011 zum Einsalz kommt, werden

zéhlpunkibezogen folgende Daten im inteligenten Messgerdt fir B0 Tage roflierend

gespeichert:

«  Z#hlerstande, Leistungsmittelwarte oder Energieverbrauchewerte sowe die
dazugehidngen Zeitstempel und das Datum in ginem Intervall von 15 Minuten;

»  tagicher Verbrauchswert.

Dariiber hinaus werden im intelligenten Messgerat folgende Informationen gespeichert
und im Bedarfsfall ibermittelt:

v Status- brw. Fehlerprotakall;

«  Zugriffeprotokoll bei unberechitigten Zugriff.

Fur Metzkundan mit Viedelstundenmaxmumazihleng werden zusdtzlich folgenda Daten
gespelchert:
Viernelstundenmaximumsbeistungswert (das ist jewsils der hilchsie gemsssene
Vierelstundenmesswart in enem Kalendermonat) der letzten 15 Kalendemonate,

Ubermittlung von Daten an den Netzbetreiber

Beim Einsatz inteligenter Messgerste erfolgt fir alle Metzkunden dia tagliche Ubermittiung
eines Tagesvaerbravchewertes an den Metzbelreiber, Beiveriraglicher WVersinbarung bew,
bai Zustimmung des Netzkunden werden auch samtliche in Punkt XIl. angsfihren 15-
Minuten-Werle fiir den Zweck gemdl § 84 Abs, 2 EPVOEG Gbermitieit.

Fir die 2wecke der Aufrechierhalung eines sicheren und effizianten Netzbelreoes
kinnan dia 15-Minuten-Werte in begrindatan lokalen Einzeifalien auch ohne Zustimmung
des Melzkunden ausgelesen wenden, wobei der Netzkunde in diesen Fallen zsilnah
darliber zu informieren ist, Weiters kinnen dig 15-Minulen-Werte auf Ancrdnung des
Bundesministeriums  fUr Wissenschall, Forschung ond  Wirschaft oder der
Regulierungsbehdrde aus den in § 84a Abs. 1 EWWOG genanntan Jwecken ausgelasen
werdan, sofern sie unmittelbar nach deren Auslesung aggregiert und anschlielend
anonymisiart werden

Es wird gemih § 84a Abs. 3 EIWOG daraufl hingewiesen, dass bei Bestehen eines
entsprechenden Vertrages, der die Auslesung von Viertelstundenwerten erfordert,
hzw. bel Zustimmung des Netzkunden diese Viertelstundenwerte ausgelesen
werden.

Speicherung von Daten beim Netzbetreiber

Fur alle Metzkunden, die mit einem inteligenten Messgerdte gemdl IMA-VO 2011
ausgestatiet sind, werdan folgende Daten beim Metzbetreiber gespeichert

« jedenfalle ein taglicher Verbrauchswert;
*  bel Zustimmung baw. vertraglicher Verginbarung (wgl Punkt Xl samfiiche 15-
Minuten-YWearte,

Daten, die vom Metzbetreiber mitlels intelligenten Messpesdles ausgelesen wurden, sind
gemak § B4 Abs. 2 EMVOHG spalesiens 12 Stundan nach deren Auslesung aus dam
Messgerat Uber ein kundenfreundlichas Web-Portal kostenlos zur Verfigung zu stellen
U Zugrniff aul dieses Wiab-Portal zu erhalten, hat sich der Netzkunde beim Metrbetreibear
Uber eine sichere Authentifizierung zu identfiziaran.
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Fir Metzkunden mit Lastprofilzéhler werden folgende Daten beim  Netzbetreiber
gespeichert:
= das monatliche Lastprofil;

Fur Metzkunden mit Viertelstundenmaximumzahiung werdan folgende Daten beim

Melzbetraibar gespaichert:

= Wienelztundenmaxmumslelstiungswer [(das st jeweils der hochste gemesasene
Wiertelztundenmesswerl in einem Kalendermaonat), » Verbrauchswerte,

Fir alle Metzkunden werden zumindest folgende Daten baim Netzbetreiber gespeicheart:

= Verbrauchswerie;

+  verginbartes bew. erworberes Ausmal® fOr die Inanspruchnabme des Nelzes
{Netznutzungsrecht) in KW und Ubsrschreitungen deses Netznutzungsrechls im
Abrechnungszeitraum,

Cear Metzbetreiber hat die Verbrauchs- und Abrechnungsdaten flir eine Daver von drei
Jahren ab Verlgbarkeit fiir Zwecke der nachirdglichen Kontrolle der Richtighed,
Rechimakigkell und fir Auskinfle gegendber dem Metzkunden aufzubewahren und
unentgeltlich an ihn und nur bei ausdricklicher Anweisung durch den Neizkunden an
ginen genannten Dritten zu Gbermittaln.

Ubermittiung von Daten vom Netzbetreiber an Dritte

Ciz in diesen Allgemeinen Netzbedingungen vorgesehanen Datenibermidtivngen sind
elekironisch in der jeweiligen, in den geltenden Markiregetn festgeseizien A und Weizs,
durchzufilbren. Der Netzbetreiber hat Sorge zu tragen, dass die fGr die Abrechnung

der Systemnutzungsentgeltea verwendeten Daten volinhallich mit jenan Daten
tberginstimmen, die er gemdl den geftenden Marktregsln an den Energielieferanten zu
Ubermitteln hat, Der Netzbetreiber hat samtliche Proresse, insbesondere n Bezun auf die
won ihm eingesetzte Informationstechnik, gemal dem Stand der Technik gegen
unberechfigten Zugriff und Manipulation abzusichern. Dhes gilt insbesondera fir alle
Prozessa im Zusammanhang mit dem Eingatz intelligenter Messgerate.

Cer Metzbetreiber hal dem  Bilanzgruppenverantwortichen die laut  Markiregeln
erforderlichen Daten zur Verfigung 2u stalien,

Bei technischer Notwendighkeil sind dem Netzbelreiber die erforderlichen Erzeugungs-
bzw. Verbrauchsfahrpldne zu Ubermitialn.

Dier Matzbetreiber hat den Lisferanten der an das Netz angeschlossenan Netzkunden dia
Daten der entnommenan alektrischen Energse sowohl einzeln, als avch aggregiest zu
Ubermifleln. Cies gilt entsprechend im Fall einer nachtréglichen Besichitigung von Daten

Der Netzbetreiber hat der Vemmechnungssielle de zur Berechnung der Kosien oder
Vergitungen der Ausgleichsenergie efordarichen Daten fristgerachl zu Gbermitledn,

Der Datenaustausch zwischen dam  Melzbetraiber und dem  Betrelber  ainer
Erzeugungzaniage kann in einer gesonderten Versinbang geregeit werden

Der Metzbetreiber hat dem Betreiber eines anderen Netzes, mit dem sein eigenes Netz
verbunden ist, die erfordarlichan und avsraichenden Informationen e einen sicharen und
leistungsfahigen Betrieb der Anlage, den koordinierten Ausbau und die Sicherstellung der
Interoperabilitit der Metze zur Verfiigung zu stellen. Emsprechende Informationspilichten
getten fir den Metzkunden gegeniber dem Betreiber jenes Metzes, an das er direkt
angeschipssen ist.

Im Fall, dass das Entgelt fir berogene oder eingespeiste Energie auf Bass des
gemassenen Lastprofils berechnet wird, hat der Netzbetreiber auf schriftfiche Anfrage
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a)

b}

c)

W1,

(guch eMail) des Metzkunden (oder asines von diesem bevolmachligten Dritten) die
Lastgpangdaten esinmal pro  Abrechnungsperdcde dem Metzhunden oder dem
bevolimachtigten Dritten in elekironischer Form 2u dbarmitteln.

Der Netzbetreiber Gbhermittell personanbezogena Daten des Netzkunden

an den vom Netzkunden jewells bekannigegebenen Lieferanten zum Zweck der
Erfollung der vertraglichen Verpflichtungen des Lieferanten gegeniber dem Nelzkunden
im dafir notwendigen Umfang,

an die zustindige Schlichtungsstelle cder Behdrde (einschliellich der Genichia), wenn
und soweil dies zu  Geltendmachung, Auslbung oder Vereidigung wvon
Rechisansprichen des Melzbelreibers notwendig =t oder dazu eine geseiziiche
Erméachi-gung cder

Verpflichtung besteht;

an Dritte, die dem Metzkunden Dienstieistungen erbringen (z.B. Energieberater), nur
nach vorhergehender ausdricklicher Zustimmung des Metzhunden im Einzelfall (z.8.
durch nachgewiesene Bevollméchtigung des Ubarmittiungsem pfangers).

Yon den vorstehenden Bestimmungen unberihi blatbt die Uberdassung von Daten an
Deenstieister des Netzbetrelbers geman § 10 Datenschutzgesetz 2000 in der glltigen
Fassung.

Wechsel des Lieferanten

Die Durchilthrung des Lieferaptenwechsels davert hidchstens drel Wochen. Das
Yerfahren ist im Detall in der jeweils geltenden Verordnung der E-Control gemal § 76
EWODGE (Wechselverordnung) geregel. Das Verfahren bed Einwéinden des bisherigen
Ligfarantan gegen den Wechzel [(Einwand aus ziilrechilichen Grinden™) wnd
Sonderprozesse

wig Anmeldung (akfiver oder inakliver Anschluss) und Abmaldung sind ebanfalls in dieser
Verordnung genegell.

Zum Wachseltermin sind die Verbrauchswerte des Metzkunden vom Metzbetreiber
bargitzustellan und sowohl dem bisherigen als auch dem neuen Lieferanten zu
dbarmittain. Im Einzelnen gilt folgendes:

It eine taggenaue Ermittiung durch Fermaustesung miglich, ist disse vom Netzbatreibar
durchzufihren, |5t dies nicht médglich, kann der Metzkunde innerhalb von fonf Arbeitstagen
vor und nach dem Wechseltermin gine Selbstablesung vornehmen und die Daten dem
Metzbetreber mitteilen,

Ist fiir die Abrechnung eine rechnerische Ermittlung des Verbrauchs notwendig, so ist
diese bei Zihlpunkten ohne Lastprofilzdhler vom Netzbelreiber ausschiaflich anhand dar
geltenden, standardisierten Lastprofile transparent und nachwvollziehbar durchzufihren.
Weicht eine rechnersche Verbrauchswertermittiung von den tatsdchlichen Werten ab, so
ist aina unentgeltliche Rechnungskorrekiur vorzunehinen.

Besteht jedoch der Netzhunde, der bisherige oder der neue Lieferant auf der Ablesung
des Verbrauchs zum Wachsaltermin durch den Metzbetreiber, wird dieser die Ablesung
vornahmen. Sofern der Netzbetreiber vorher auf die Kostan der Ablesung hingewiesen
hat, kann er dem jewsiligen Auftraggeber den Aufwand in der Hthe gemaf
Systemnutzungsentgele-Vearordnung in Rechnung stellen, sofern diese Ablesung Obar
die Erfordemnisse der Abrechnung der Systemnutzungsantgelte hinausgaht.

Der Metzbetreiber hat zum Wechseltermin unentgeltiich fir den Zetraum von der letzien
Abrechnung bis zum Wachseltarmin gine Rechnung zu erstellen. Der Netzbefreiber hat
dem Netzkunden spatestens sechs Wochan nach Vollziehung des Lieferantenwechsels
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die Rechnung zu Obermitteln. Wenn der bisharige Lieferant auch die Rechnung fir die
Metznutzung gelegt hat, ist die Metzrechnung binnen drei Weoehen an den bisherigen
Lisferanten zu dbsrmilteln, damit dizser die zecheswdchige Frist gegendber dem
Metzkunden einhalien kann,

Im Falle eines Lieferantenwechsels werden keine WechselgebUhren verrechnet

xVil. Datenschutz und Geheimhaltung

1

Cer Metzbetreiber darf die zur Besorgung seiner Auvfgaben edorderiichen Daten der
Metzkunden ausschiiellich gemél den einschldgigen bundes- und landesrechtlichan
Bestmmungen verwenden und an YVerrechnungsstellen, Bilanzgruppenverantwortliche,
Lieferanten wnd Mefzbeirsiber weitergeben, die diese Dalen zur Besorgqung ihres
Aufgaben bendtigen.

Cartiber hinaus hat der Natzbetraibar sonstige Geschafls- und Batriebsgeheimnizze der
Metzkunden, von denen er in Zusammenhang mit dem Metzbetrieh Kenntnis erlangt, strikt
vertraulich zu behandein und darf sie Dritten gegeniber nicht offen legen.

Insbesondera st der Netzbetreiber berechbigl, allen Lieferanten, die ihm glaubhaft
machen, dass diese Dalen fir die Durchfthrung des Lieferantenwechsels bendtigt
werden, die Kundendaten (Mame, Anlageadresse, Zahlpunkinummer, Verbrauchsdaten)
auf Anfrage zur Verfogung 2u stellen. Die Zustimmung des Metzkunden ist jederzeit
widerruflich

Der Netzkunde hat als Betroffener im Sinne des § 4 Z 3 Datenschutzgesetz 2000 das
Recht, Auskunft gemal § 26 Dalenschulzgeselz 2000 zu verlangen.

Car Metzbetreiber abermittelt personenbezogene Daten an Critte nur, wenn und soweit
dies gemalk & 7 Abs. 2 Datenschulzgeseiz 2000 z2ulassig ist, insbesondere schutzwirdige
Geheimhaltungsinteressen des Netzkunden nicht verletzt werden (§ & Abs. 3
Datenschutzgesets)

¥vil.  Datenschutzbestimmungen bei intelligenten Messgeradten

1

Fiir die Ubermittheng von personenbezogenan 15-Minuten-Werten ist eine Zustimmung
bzw. entsprechende vertragliche Verginbarung erorderiich (vgl, Punkt E. X1
Datenmanagemant — Lbermittiung von Datan an den Metzbatraiber).

Fir dig Swecke der Aufreachierhaltung eines sicheran und effizienten Metzbetniebes
kénnen die 15-Minuten-Werte In begriondeten lokaken Einzelfallen auch ohne
Zustimmung des Netzkunden ausgelesen wearden, wobei dar Netzkunde in diesen Fallen
zeitnah dartiber zu informieren ist, Weltars kénnen die 15-Minuten-Werta auf Anordnung
des Bundesministeriums filr Wissenschaft, Forachung und Wirtschatl ader dar
Regulierungsbehirde aus den in § 8da Abs. 1 EMVOG genannten 2wecken ausgelesan
werden, sofern sie unmittelbar nach deren Auslesung aggregiert und anschiielend
anonymisiert werden,

Die Freigaba der Anzelge aines intelligenten Messgerates ist entsprechend den
datenachutzrechtlichen Bestimmungen zu gestalten, Im Falle eines Wechsel oder einer
suflisung des Vertragsverhdliniszes mit dem Metzbetresber wird die Anzeige der
historischen Messwerte der vorhergehendan YVeriragsverhaltnizse, sofern vorhanden,
dahingehend abgesicheart, dass eine Ablesung anhand der Anzeige des intelliganten
Messgerstas durch Nichtberechtigte verhindert wird, Diese Spermung wird unverzlglich
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und kostenlos aufgehoban, sobald keine Messwerle das vorhergehenden
Verdragsverhalinisses mehr im inteligenten Messgerat selbst zur Verlgung stehen.

Die Inanspruchnahme des \Web-Portals gemai Punkt E) XIV. hat die Femauslasung der
Verbrauchsdaten aus dem inlelligenten Messgerdt zur Voraussetzung. Die
Datenbereitstellung im Web-Poral endet jeweils nach Ablauf von 36 Monaten ab
Verfligbarkeit sowie im Falle der Aufidsung des Vertragsverhalinisses mit dem
MNelzbatrathar,

Kaufménnische Bestimmungen
Rechnungslegung

Die Rechnungslegung hat spétestens sechs Wochen nach der lir die
Abrechnungsperiode relevanten Zahlerstandsermittiung zu erfolgen. Der Metzbetreiber
hat die Rechnung Gber die Systemnutzungsentgette innerhalb von drei Wochen an den
Lieferanten zu Obermitteln, sofern der Lieferant auch die Rechnung Ober die Netznutzung
lagt.

Die Rechnungen sind binnen 14 Tagen ab Postaufgabs- baw. ab Versanddatum
(elektronische Datenlibertragung; Fax eto.) zur Zahlung fallyg. For Verbraucher im Sinne
des Konsumentenschulzgesetzes ist fiir den Beginn der Zablungsfrist der Zugang der
Rechnung maRgeblich. Die Faligketen maglicher Tallbetrige ergeben sich aus dem im
Vorhingin fiir die jewallige Abrechnungspenode bekannt gegebenen Zahlungsplan

Auf allan Rechnungan sind auszuwaisen:

a) die Zuordnung der Kundenanlagen zu den Netzebenan gemdll § 63 EMWOG:

b} das vereinbarle baw. erworbene Ausmall fiir die Inanspruchnahme des Natzas in kW,

¢} die Zahlpunkibezeikchnungen;

d) die Zéhlersténde, die fir die Abrechnung herangezogen wurden;

@) Informationen Ober die Art der Zahlerstandsermittiung; &s ist dabei anzugebean, ob ei-
ne Zahlerablesung durch den Meizbefreiber, sine Selbstablesung durch den
Matzkunden oder eine rechnerische Ermittlung von Zahlerstdnden vorgenommean
wirda;

fy der Energieverbrauch im Abrachnungszeitraum je Tarifzeit sowie den Vergleich zum

Vorjahreszeitraum,
g} die Moghichkeit zur Selbstablesung durch den Kunden,
f} lebefonische Komakidaten fir Storfélle,

Sofern eine Rechnung mehrere Zéhipunkte abdeckt, sind diese Angaben fir alle
Zahlpunkte anzufihren.

Dia Abrechnung der lavfenden Systemnuizungsentgelte erfoigl durch Monatsrachnungen
oder Rechnungen Uber ldngers zwischen den Vertragspartnarn verginbarte Zeitraume mit
zwischenzeitlichen Teilzahlungen. Ein Abrechnungszeitraum sollim Regelfall ein Jahr und
60 Tage nicht Obarschreiten. Netzkunden ist auf Wunsch eine unterjahrige Abrechnung
zu gewahren. Teilzahlungen orientieren sich an den erfassten Messdaten. Andern sich
innerhalb des Abrechnungszeitraumes die Enigelte, so wird die fir die neuen Entgelte
malkgebliche Einspeisung oder Eninahme anhand der geltendan, standardisierien
Lastprofile transparent und nachvollziehbar berechnef, wenn keine ahgelesensn oder
ausgetecanan Zahlerstdnde vorbegen. Gibl ain Melzkunde dem Melzbetresber den
Zahlerstand friihestens flinf Arbeitstage vor Ende der Abrechnungspericde oder vor der
Entgeltinderung bazw. spatestens finf Arbedstage danach bekannt so hat der
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Netzbetreiber diesen Wert, sofern er plausibel erscheint, anstelle der Melhodik der
Standardlastprofile zur Verbrauchsermittiung heranzuziehen. Weicht eine rechnerizche
Verbrauchswerermitflung ven den tatsdchlichen Werten ab, so 15t gine unenigelilicha
Rechnungskorrakiur vorzunahmen,

Metzkundan mi inteligantan Messgerdten haben zumindest das Wahlrecht zwischen
giner monatlichen Rechnung und einer Jahresrechnung

Der Metzbeireiber hat auf Ansuchen des Metzkunden binnen zwei Arbeitstagen nach
Einlangen im Abrechnungssysiem eine Rechnungskomektur vorzunehmen und dem
Matzkunden die korrigeerte Rechnung umgehend zu Obermitteln, wenn alle fir die
Durchfshrung erforderfichen Informationen vorliegen. Fehlen Informationen, hal der
MNatzbalreiber die bandtigten weiteran Angabean umgehend vom Netzkunden anzufordern.

Ergibt die Priifung der Messainrichtungen eine Uberschieiung der Verkehrsfehlergrenze
cder werden Fehler in der Ermitthung des Rechnungsbelrages festgestellt, so wird der Zu
viel oder zu wenig berschnele Betrag fir die Dauer des wvorausgehenden
dblesezeltraumes richtig gestellt, darliber hinaus nur, soweit die Auswirkung des Fehlers
mit Gewissheit (ber einen léngeren Zeitraum festgestellt warden kann. Keinesfalls erfolgt
eine SBerichtigung Ober drel Jahre hinaus. |5t die Auswirkung des Fehlers nicht eimeandfrei
festzustellen cder zeigl eine Messeinrichtung nicht an, ermittelt der Metzbelreiber die
Einspeisung odar Entnahme nach Schalzung unter Berlcksichtigung der tatsschlichen
Vaerhilinisse und wenn vorhanden aufgrund der vorjdhrigen Einspeisung oder der
vorjahngen Entnahme.

Wurde das  Ausmall  der  Melzdienstlelstungen  Gber  die  gesetzlichen

Varkehrsfehlergrenzen hinaus fehlerhaft, micht volistindig oder Gberhaupt nicht gemessen

und kommt es auch zu keiner einvarstndlichen Festhegung durch die Verlragspartaien,

armittedt der Netzbetreiber die Melzdenstleistungen nach einem der folgenden Verfahren

unter Berlicksichbigung der tatsdchlichen Verhdlinisse

a) Heranziehung der Masswearte ainar allenfalls vorhandenan Kontrolienichiung,

bl Berechnung der durchschnittlichen Netzdienstlestungen: Dabel werden de
durchschnifilich beanspruchten Metzdienstleistungen vor der letzten fehlerfreien
Erfassung, und die duwchschnitich beanspruchlen Netzdienstieistungen nach
Feststallung des Fehlers zugrunde gelegt

¢l Schatzung aufgrumd der in einem vergleichbaren Zeifraum  beanspruchien
Metzdiensileistungan;

d) Berbcksichtigung aullargewdhnlicher Umstande in dar Sphire des Metzkundan, die
Zzu nicht nur gerngfGgigen Abweaichungen vom bisherigen Mulzungsverhalten fohren
{z.B. langere Orisabwesenheit)

Einspriiche gegen die Rechnung berachhigen nicht zu Zahlungsaufschub oder
Zahlungsverwalgerung hinsichtlich unstrittiger Teile der Rechnungssumme. Die
Aufrechnung mit Gegenansprichen ist nur filr den Fall der Zahlungsunfahigkeit des
Metzbatreibers ader mit Ansprichen zulbissig, die im rechtlichan Zusammenhang mit dar
Verbindlichkeit des Metzkunden siehen, die gerichilich festgestelt oder vom MNetzbeirether
anerkannt warden sind

Wenn eine Vereinbarung zwischen Lisferant, Netzbatreibar und Netzkunden betreffand
die Anwendung dez Vorleistungsmodells® geman Randziffer 1535 Umsatzsiauerrichilinie
2000 vorliegt, so ist die Rechnungsausstellung bzw. — dibermittiung in siner Form
vorzunshmen, die as dem Lieferanten ermdglicht, gemdl & 12 Umsalzsteusrgasetz den
Varsteuerabzug vorzunehmen. Die Rechnungen werden in diesem Fall direkt an den
Lieferanten des Netzkunden gasendel. Der Lieferant bezahit disse Rechnung und legl an
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den Natzkupden emne Gesamtrechnung bestehend aus Energie- und Metzentgelten, Der
Lieferant wird durch die Anwendung des Vorleistungsmodells nichl Schuldner des
Metzbetraibers, Dar Metzbelraiber hat die den Rechnungen zugrunde liegenden Daten im
in den Sonstigen Markiregeln fesipelegten Format dem Lisferanten elektronisch zu
(bsrmitteln, wobei sichergestell sein muss, dass die Obermittelten Daten der
Netzrechnungen (insbesondere hinsichtlich der werbravchien Energie} mit den
ilbsrmittetten Daten der entnommenen Energia (berainstimmen.

11. Bei Beendigung des Verrages hat der Nelzbetraiber dem Metzkundaen spatastens sechs
Wochen nach Beendigung des Verragsverhaftnisses und nach Vordiegen der vom
Netzkunden fir die Rechnungserstellung zu lisfernden Daten die Abschiugsrachnung zu
ibarmitteln. Wenn der bisherige Lisferant auch die Rechnung fir die Mefznutzung gelegt
hat, ist die Metzrechnung binnen drei Wochen an den bisherigen Leferanten zu
tbarmitteln, damit dieser die sechewdchige Frist gagenaber dem MNetzkunden einhalen
kann.

XX Vertragsstrafe

1.  Der Netzbalreiber kann eine Varlragsstrafe verlangen, wann der Netzkunde unbefuglb das
Metz beniltzt. Eine unbefugte Inanspruchnahme von Netzdienstieistungen beat vor,

wenn Mess-, Stever- und Datenlibertragungsainrichtungen umgangen oder
besinflusst werden,

+ wenn die Netzdienstleistung vor der Anbringung der Mess-, Steuer- und
Datentiberragungseinrichtungen in Anspruch genommen wird odar

« wenn dig Inanspruchnahmea von Netzdienstieistungen nach der Einstellung der
Netzdienstieiztung oder Vertragseufidsung gemal Punkt XXV erfolgt und de
Anlage vom Melzbetreiber stllgelegt wurde,

2. Die Vertragssirafe wird so bemessen, dass die fir den Vertrag des Netzkunden gelttenden
Preisansdtze mit einem Zuschlag von 25 Prozent verrechnel werden. Dabei werden fiir
die Dauwer der unbefugten [nanspruchnahme von MNetzdienstleistungen die
Verbrauchsdaten fir vergangene Abrechnungspenoden herangezogan. Liegan diese
Daten nicht vor, ist wvom Verbrauch vergleichbarer &nlagen auszugehean.

3, Die Vertragssirafe kann fir ain Jahr berechnet werden, wenn die Dauer der unbefugten
Inanspruchnahme von Metzdienstleistungen nicht mit - ausreichender Genauigkeit
festgestellt werden kann

¥X¥l.  Vorauszahlung, Sicherheitsleistung

1. Der Metzbetreiber kann Yorauszahlung verlangen, wenn nach dem Umstanden des
jeweiligen  Einzelfalles 2o erwarten  ist, dass  der Netzkunde seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht zeitgeracht nachkommt (2B, laufendes bzw.
aingelsitetes Mahrverfabren, WEIN liber den MNeizkunden das
Schubdenragulisrungsverfahren (Privatkonkurs) erdffnet wurde, wenn der Melzkunde
insoivent isf). Die Aufforderung zur Vorauszahlung hat schriffich zu erfolgen und ist zu
begrinden. Die ‘orauszahlung bemisst sich nach dem Rechnungsbetrag des
vorhergehendan  Abrechnungszeitraums  oder  nach  dem  durchschnitiichen
Rechnungsbetrag vergleichbarer Netzkunden und darf ein Viere! des voraussichtlichen
Jahresentgeles nicht Ubersteigen. Wenn der Metzkunde glaubhaft macht, dass sein
Rechnungsbetrag filir die zukiinftige Abrechnungspariode erhablich gernger iet, so ist dies
angemessen 2u bericksichligen,
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Statt eine Vorauszahlung zu verangen, kann der Netzbetreiber die Leistung einer
Sicherheit {Barsicherheit, Bankgarantie, Hinterlegung von nicht vinkulierten Sparblicharn}
verlangen, Die Bestimmungen des vorgehenden Absatzes gelten sinngemaf. Der
Metzbaetreiber kann sich aus der Sicherheit bedienen, wenn der Netzkunde im Yerzug ist
und nach Mahnung nicht unverziighich seinen Zahlungsverpflichtungen nachkommt. Die
Sicherheit ist vom Nelzbetreiber umgehend an den Netzkunden zurickzustellen, wenn die
Vorausseizungen fiir ibre Leistung wegfalien,

Bei ordnungsgemaler Begleichung der Zahlungen Ober einen Jeitraum von sechs
Monaten ist die Sicherheitsleistung zurGickzustellen bzw. von einer Vorauszahiung
abzusehen, solange nicht emeut ein Zahlungsverzug sinfritt, Bei einer Barsicherheit ist
diese zum jewsiligen Basiszinssatz der Osterreichischen Nationalbank zu verzinsen.

Wird eine Sicherheitsleistung oder Vorauszahlung geforden, hat jeder Metzkunde chne
Lagtprofitzdiler stattdessen das Recht auf Muttung eines  Zahlgerates  mit
Prapgaymentfunktion

X¥ll. Teilbetrage (Abschlagszahlungen)

1.

Der Netzbetreiber kann Teilbetrage (Abschlagszahlungen) verlangen, wann die
Meizdienstieistungen Gher mehrere Monate abgerechnel werden. Dabel ist eine Zahlumg
rumindest zehnmal jahdich anzubieten. Die Teilbetrége werden sachbch und
angemessen auf Basis des Letztiahresverbrauches In kYWh tagesanteikg berechnet und
dabed die aktuaen Metznutzungsentgele zugrunde gelegt, Liegl kein Jahresverbrauch
vor, sind die Teilbetrdge nach den durchschnitiichen Netzdienstleistungen fior
vergleichbare Netzkunden zu barechnen. Macht der Metzbetreiber oder der Netzkunde
aine andere |nanspruchnahme von Metzdienstlzistungen glaubhaft, so muss dies
angemassen berlcksichtigl warden.

Die der Tellbetragsbarechnung zugrunde liegende Energiemenge in KWh ist dem Kunden
schriflich oder auf dessen Wunsch elekironisch mitzuleilen. Die schriffliche Mittedlung
kann auch auf der Jahresrechnung cder auf der ersten Teilzahungsvorschreibung
erfolgen

Ergibt die Jahresabrechnung ein Guthaben, da zu hohe Abschlagszahlungen geleistet
wurden, wird dieses mil der ndchsten Teiloetragsvorschreibung vermechnet, Darlber
hinausgehende Guthaben werden auf Kundemwunsch rickarstatiel.

W, Zahlungen der Netzkunden

Zahlungen der Netzkunden sind abzugsfrei auf ein vom Netzbetreiber bekannt gegebanes
Kents zu leisten (z.B. Uberweisung mittels Zahlungsanweisung, Online-Banking). Bei
Ffahlungsverzug werden ab dem der Faligkeit folgenden Tag Verzugszinsen in Hihe von
vier Prozentpunkten (ber dem won der Oslerreichischen Mationalbank verlaulbarten
Basizzinssatz sowie bai Unternehmansgeschaften in der Hohe von %2 Frozentpunkien
Ober dem Basiszinssatz (§ 456 Unternehmensgesatzbuch) vermechnet

Dar Melzbetreiber hat dem Metzkunden die Maglichkait zur Barzahlung offensr
Forderungen, Sicherheitsleistungen und Vorauszahlungen zumindest innerhalb der
Geschafizzettan des Metzbetreibers einzuraumen. Fir Barzahlung difen dem Kunden
keine Kosten verrechnet werden.
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Der Metzkunde ist verpflichtet, die tatsdchlich entstandenan Kosten fir die Betreibung
undloder die Einbrngung der Forderung dem Melzbatreiber zu bezahlen, soweit diese zur
zweckentsprechenden Betreibung und/eder Einbringung notwendig sind, den Netzkunden
efn Verschulden biflt und die Kostan in einem angemessanen Yearhalinis zur betrebenen
Forderung stehen.

Fir nicht automatisierbare Verbuchungen von Zehiungseingdngen (z.B. Verwendung von
nicht EDV-lesbaren Zablungsanweisungan und unvollstindia Obermitteltan Formularen
bei Telebanking) ist der Meizbetreiber berechtigh, fir den Mehbraufwand einen
angemessenen Pauschalbeirag, maximal jadoch 2,- EUR, in Rechnung 2u stellen.

Sofern der Lieferant auch diz Rechnung tber die Metzrulzung legl, ist der Netzbelreiber
berechtigt, bei Zahlungsverzug des Netzkunden mit der Metz- und Energierechnung, die
auch ihm als Netzbetreiber obliegende Durchithrung des Mahnverfahrens gemart Punki
XX\, Ziffer 3 dem Lieferanten zu Obertragen

Sonstige vertragsrechtliche Bestimmungen

X¥IV. Formvorschriften [ Teilungiltigkeit

Der Netzzugangsvertrag sowie alifélige Anderungen oder Erganzungen higrzu bedirfen
der Schriftfform. Aufl Seilen des MNetzbetreibers wird der Schriftform auch durch

elekironisch reproduzierte Unterschrifi gendige getan

Sofern es im Interesse des Netzbetreibers liegt und die |dentitit und die Authentizitét das
Matzkunden hinreichend festgestelll wurde, kénnen der Abschluss sowie alifallige
Anderungen ocder Erganzungen des Nefzzugangsvertrages auch auf elekironischem Weg
erfolgen, wenn eine der Schriftichkeil vergleichbare Beweissicherheit fir das
Zustandekommen gegeben ist. Uber den derart eingatangten Antrag auf Netzzugang, den
Abschluss bzw, Anderungen und Ergénzungen des Netzzugangsverrages erhalt der
Kunde ging information des Metzbetreibers auf elekirenischem Weg

Ist der Metzkunde ein Yerbraucher im Sinne des Konsumentenschutzpesetzes, sind auch
miindliche Erklarungen des Melzbatrelbers oder seines Vertreters wirksam.

Der Metzkunde kann sich bai cer Abgabe von Meldungen und Erkldrungen durch Dritte,
insbesondare auch Lisferanten und Bilanzgruppenveranhwortliche, vertreten lassen,

(Telunglltigkeitsklausel) Soliten einzelne Bestimmungen des MNetzzugangsvertrags
undioder dieser Allgemeainen Metzbedingungen einschliellich der Beilagen und Anlagen
und atwaiger Nachtrage rechisurwirksam sein oder werden, so wird die Giltigkeit der
Obrigen  Vereinbarungen nicht  berdbrl.  FOr Unlemehmer  im Sinne des
Koansumentanschulzgesatzes gilt: Die Vertragspartner vempilichten sich vielmehr, die
unglltige Bestimmung, je nach Notwendigkeit, durch aine ihr im wirlschaftlichen und
technischen Erfolg fiir beide Verragspartner gieichkemmende, rechtsglifige Bestimmung
Zu ersetzen.

¥Xxv. Rechtsnachfolge

Beide Vertragspartner varpfiichten sich, alle aus dem MNetzzugangsverirag entstandenen
Rechie und Plichten verbindlich auf ihre slwaigen Rechisnachfolger zu Gbertragen,
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soweit die Vorsusselzungen fiir den Metzzugang erfilt sind Der (Oberdragende
Verragspartner wird, unbeschadet seines Rechtes auf Kindigung, von den durch diesen
Verrag abermmommenen Pllichten erst frei, wenn der Machfalger in die Verpflichtungen
dem anderan Vertragspartner gegeniber rechlsverbindlich eingetraten ist,

Jede Rechisnachfolge st dam Vertragspartner unverziglich bekannt zu geben

Will ein Drtter aul Seiten des Melzkunden in die Rechte und Pllichten des
Meizzugangsvertrages eintreten, izt hierfir die Zusfimmung des Melzbefreibers
erfordarlich, Erdelgl der Vertragseintritt wahrend gines Abrechnungszeitraumes, kann dear
bisherige oder der neue Metzkunde eine Ablesung des Verbrauchs zum Wechseltermin
durch den MNetzbetreiber verangen. Der Metzbetreiber ist verpflichtel. diese Ablesumg
vorzunahmen. Der  MNetzbetreiber kann  dafir ein  Erlgelt gemalt § 1
systemnutzungsentgelte-Verordnung in Rechnung stellen. Die Ermittlung des Verbrauchs
durch Ablesung kann durch eine gemeinsam bestdtigle Seibstablesung  beider
Metzkunden ersetzt  werden. Eroelgt der \erdragseinintt  widhrend  eines
Abrechnungszeifraumes, chne dass eine (End-) Abrechnung verlangl worden ist, so
haften der bisherge und der neus MNelzkunde A ungeteilten Hand fir de
Verbindlichkeiten aus dem laufenden Abrechnungszeifraum. Der Netzbetreiber hatl den
neuen Metzkundan auf diesen Umstand anlésslich des Verlragsliberganges hinzuweisen,

XXV,  Aussetzung der Vertragsabwicklung, Abschaltung

|

Jeder Verragsparner darf seine Verpflichiungen aus dem Netzzugangsverirag
ginschiellich der Allgemeinen ‘Verellemetzbedingungen dann ausselzen und
inshesondere die Meizdienstieistungen unterbrechen, wenn der andere Vertragspariner
die Bestimmungen des Metzzugangsvertrags verletzt und nichi blo &ina garngfigige wnd
alzbald behsbbare Zuwiderhandlung voriegt. Falls dies zur Unterbrechung  der
Matrdienstieistung technisch edordarich ist, ist der Netzkunde auf Auffarderung durch
den Metzbelreiber verpfiichtel, den Zugang zur Messeinrichtung zu erméglichen undioder
die Masseinnchtung herauszugeben.

Als  Zuwiderhandlungen, die eina sofortige Aussalzung der Vertragsabwickiung
rechifertigen, gelten:
a) Abweichungen des Nefzkunden von vereinbarten Fahrplanen, sowsit hisrdurch die
Aufgabenerflillung sinas Melzbetreibers wesantlich beeintrachtigh wird;
by unbefugte Inanspruchnahme von Netzdienstieistungen durch den Netzkunden;
¢} unzuldssige Einwirkungen auf das MNetz oder sonstige Elnrchlungen eines
Verragspartners {insbesondere Manipulalion won Messeinrichtungen;
) sicherheitstechnische Mingel der Anlagen eines Verragspartners bei unmittelbar
drahander Gelahr;
&)  Metzparallelbetnieb siner Erzeugungzaniage ohne Zustimmung des Melzbetrelbers,

Alle Gbrigan 2uwiderhandiungen wie z.B. Michterflllung falllger Zahlungsverpfichivngan
(Zahlungsverzug, Verwsigerung einer Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung), die
beharrliche Zuritsverseaigerung - berechtigen den MNetzbetrelbar nur dann 2ur physischan
Trennung der hetzwverbindung (Abschaliung), wennm dem eine zweimalige Mahnumng
mklusive jeweils mindestens zweiwdchiger Nachfristsetzung vorangegangen ist. Die
zweite Mahnung hal auch eine Information Uber die Folge einer Abschallung des
Metzzuganges nach Verstreichen der zweiwbchigen Machfrist sowie dber die damit
einhergahendan voraussichifichen Kosten einer alifalligan Abschallung zu enthalten. Bed
jeder Mahnung hat der Meizbetreiber auf die Mdglichkelt zur Inanspruchnahme der
Beratungssielle des bestehernden Energielieferanten fir Fragen zu den Themen
Stromkennzeichnung, Lieferantenwechsel, Erergiesflizienz, Sltromkosten und
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Energiearmul, soweil diese gemal § 82 Abs. 7 EWOG einzurichten ist, hinzuweisen, Die
lztzte Mahnung hat mit eingeschrichenem Brief zu erfolgen (qualfiziartas Mahrverfahren).
Dar Matzbetraiber hat den Lisferanten zeitgerecht dber die Aussetzung zu informisren

Abschaltungan van Anlagen won Haushalskunden und Kleinuntemeshmen wegen
Zahlungsverzuges dirfen nicht am letzten Arbeitstag vor Wochenenden oder gesatzlichen
Feiertagen erfolgen

Car MNetzbetreiber st Obar Ziffer 2 hinaus berechtigt, seine Verpflichtungen chne
Einhaltung eines qualifizierten Mahnvesfahrens gem. Ziffer 3 auszuselzen oder
einzuschranken,

a) um eine unmittelbare, auch blol vermutete Gefahr fir Personen oder Sachen
abzuwenden,

b) beieiner durch hthere Gewalt oder sonstige, nicht in seinem Beraich legenda,
Umsténde bedingten Verhindarung der Erbringung der Nalzdienstieistungen;

c) beieinam drobandan oder baralls aingetreteren Metzzusammenbuckhy;

d)  wann dies durch die Bafolgung behdrdlicher Anardnungen, Auflagen usw. erforder-
lich st

€} bei Durchilihrung betriebsnobwendiger Arbeiten;

fi auf Anweisung des Bilanzgruppenverantworllichen bel Beendigung oer
unmittaloaren Mitglledschafl zu einer Bilanzgnuppe ohne gleichzetige Bekanntgabe
der Mitgliedschaft zu einer neuen Bilanzgruppe oder bei Unterlassan der Meldung
oer
Michtzugehirigkeit zu einer Bilanzgruppe,

g} bel Beendigung des Elekfrizitdtslieferverirages. Der MNetzbetreiber hat den
Metzkunden Ober die Konsequenzen elnas fehlenden Elektrizitsishiefervertrages vnd
die Kosten ainer Abschaltung nach MaGgabe der Verordnung gemai § 76 EMVOG
(Wechselverordnung) vor der Abschaltung zu informieren. Eine rechizeitige Vorage
gines nauan Elekirizitatzliefervertrages verhindert die Abschaliung

Bel geplanten Versorgungsunterbrechungen hat der Netzbetreiber die betroffenan
Metzkunden mindestens fiinf Tage vor Baginn in gaeigneter Weise zu verstandigen und
Ober die geplanta Dauser der Versorgungsunterbrechung zu informieren. Betbrifit die
Aussetzung einen griferen Kreis von Netzkunden, gibt der Netzbetraiber de Aussetzung
in ortsiblicher oder verfraglich festpeselzter Weise bekannt. Hat der Netzbetreiber im
Einzelfall mit dem Metzkunden das Einvernshmean hergestall, kann die Benachrichtigung
auch kurzfristiger erfolgen.

Cie Verpflichiung zur frisigerachlen Verstandigung im Voraus entfallt, wenn sie nach den
Umstanden it oder nicht rechtzeiiig miaglich 151 (ungeplante
Versorgungsunterbrechung). Bal ungeplanten ‘Versorgungsunterbrechungen hat der
MNetzbatreiber die unbedingt erforderlichen Arbeiten zu deren Behebung unverzliglich zu
beginnen und ehestméglich zu beenden, und die betroffenen Metzkunden GOber die
voraussichlliche cder tatsachliche Dausr der VYersorgungsunterbrachung in geesgneter
Wigise zu informisren

In jedem Fall darf die Aussetzung oder die physische Trennung nur solange dauern, bis
die sie bagrindendan Ursachan zu bastehen aufgehdrt haben oder bessitigt worden sind
Die Kosten des Metzbetreibers fir die (versuchte) Aussetzung, physische Trennung und
Wiedereinschaltung der Anlage traffen den Metzkunden. Ist ein Verursacher nicht
feststelibar, s0 hat der Metzbetreiber die diesbeziglichen Kosten zu lragen. Der
Melzkunde hat keinen Ersatzenspruch far alifallige im Zusammenhang mil der
rechtmatigen Aussetzung, physischen Trennung und Wiedereinschaltung der Anfage
entstandens Kosten.
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10.

11

12.

13.

Der Melzbetreiber st verpflichtet, dem Netzkunden die Wiederhersiellung des
Metzzugangs nach Abschaltung spitestens am néchsten Arbeitstag nach Wegfall der
Vertrageverietzung durch den Netzkunden anzubieten und durchzufihren. Voraussetzung
ist jedoch die Kenntnis des Metzbetreibers (ber den Bestand einss aufrechten
Elekirizitatslisfervertrages bezw, die Beaufiragung durch den Lieferanten. Bei
Abschaltungen wegen Zahlungsverzuges hat der Metzkunde die Eingahlung der offenen
Forderung (inklusive der Kosten fiir die Einstellung und Wiederbarstellung der
MNetzdienstlaistung) sowie einer allfdligen Sicherhedsieistung oder Vorauszahlung
nachzuweaisen

Berufl sich ein Verbraucher im Sinne des Konsumenlenschulzgesetzes oder ain
Kleinunternehmer gegeniiber ainem Lieferanten auf das Recht auf Grundversorgung
gamdld § TV EMIOG, ist der Metzbetreiber zur Metzdienstleistung, unbeschadeat alfalliger
bis zu diesem Zeitpunkt aussténdiger Zahlungen, verpflichtel. Der Notzbetreibar kann
jedach die Netzdienstleistung von einer Vorauszahlung oder Sicherheitslaistung (bei
Verbrauchem im Sinn des Konsumentenschutzgesetzes in der Hihe von maximal einer
Teilbetragszahlung fir enen Manat) abhangg machen, Bamuft sich ain Netzkunde auf das
Recht auf Grundversorgung und wird erneut mit Zahlengen sdumig, ist dar Metzbetreibear
bis zur Bezahlung dieser ausstehenden Belrdge zur Abschallung berechtiglt. Ziffer 3
(Mahnverfahran) gilt sinngemal. Der Netzkunde kann die Abschaltung abwenden, indem
er sich zur Vorausverrechnung mittels Prepaymentzéhiung fiir kiinflige Metznutzung und
Energielieferung verpfiichtet. Die Vorausvarrachnung mit Prepaymentzahiung st bed
Klginunternehmen mit einem Lasiprofilzéhler nicht zuldssig.

Beruft sich ein Netzkunde auf das Recht auf Grundversorgung gemit § 77 EMVOG, ist
sinngemat das Verfahren ener Anmeldung heranzuziehen mit der Mallgabe, dass die
Inbalriebnahme innerhalb eines Arbeitstages zu erfolgen hat.

Ein im Rehmen der Grundversorgung eingerichtete Prepaymentfunktion st aul Wunsch
des Netzkunden zu deaklivieren, wenn der Netzkunde seine im Rahmen der
Grundversorgung angefallenen Zahlungsricksténde beim Lieferanten und Metzbetreshear
beglichen hat oder wenn ein sonstigas schuldbefreiandes Ereignis singetreten ist.

Im Rahmen der Prepaymeantfunktion kdnnen die in der Grundverscrgung angefallznen
Zahlungsrickstande Ober enen Zeftraum  won  sechs Monaten  liber  die
Prepaymentfunkfion bezahlt werden. Aul Wunsch des Metzkunden konnen die
Rickstande auch Ober einen kivzeren Zeitraum bezahi werden,

XXV Auflésung aus wichtigem Grund

Ti

2

Das Recht beider Verfragspariner zur Aufldsung des Metzzugangsverlrages aus
wichligam Grund Bleibt unberiihn.
Ein wichtiger Grund liegt fur den Netzbetreiber insb&sondere dann vor, wenn:
a} sich der Netzkunda — frofz eines durchgethrian Mahnvarfahrens nach Punkl
XN Fiffer 3 — mit der Edfoliung einer Zahlungsverpfllchitung In Verzug befindet;
b}  der Netzkunde = trolz eines durchgefihren Mahnverfahrens mach Punkt XXV
Ziffer 3 = die Verlefzung wesentiicher anderer Pllichten aus diesem Yertrag nicht
beendeat;
¢l wenn eln Anlrag auf Erdfinung eines Insohenzverfabrens mangeis Masse
abgelehnt wird.

Dar RNatzbetretber hat den Lieferanten Ober die Verragsbeendigung zeilgerecht zu
informieren,
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XXV Anderung der Verhéltnisse und der Allgemeinen Bedingungen

.1

Sofite infolge  kinftip erlassener Gesetza, Verordnungen oder behdrdlicher
Entschedungen die Netznutzung unmittelbar oder rvttelbar verleusrt oder verbilligt
werden, s0 erhohen baw. ermaligen sich die Preise ad dem Zedpunkt, in dem die
genannten Umsténde wirksam werden, aul die sich danach ergebende Hihe. Durch
Varordnung leslgesetzle Fixprelse gelten daher unmittelbar fir dieses Vertragsverhaltnis.

Warden neue Abgemeing Melzbadingungen genehmigt, hat der Metzbetreiber diese
binnen vier Wochan nach der Ganehmigung den Netzkunden in elnam perstnlich an sie
genchtetan Schraiben bekannt zu geben und ihnen diese auf deren Wunsch zuzusenden
In diesem Schreiben oder auf der Rechnung sind die Anderungen der Aligemeinen
Bedingungean und die Kriterien, die bei der Anderung nach dem ERNVOG einzuhalten sind,
nachvollziehbar wiederzugeben. Die Anderungen gelten ab dem nach Ablauf von drei
Monaten folgenden Monatsersten aks verainbart.

Sowait nichls andares verainbart ist, wird der Metzzugangsvertrag auf unbastimmie Zait
abpeschlossen. Er kann vom Netzkunden zum Ende eines jeden Kalendermanats unier
Einhaltung einer einmaonatigen Kindigungsfrist gekindiol werden, sofem nichl anders
varginbart. Bel einer daverhaften Stilllegung der Anlagen des Metzkunden kann digser
den Metzzugangsvertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Manat kiindigen. Hat ain
Melzkunde als Verbraucher m Sinne des Kensumentenschulzgesetzes (Konsument)
saine Verragsarkldrung weder in den vom Metzbetreiber fir seine geschéftichen Zwecks
davernd benitziten REumean noch bai einem von diesem dafiir auf einer Messe oder einem
hMarkt banttzten Stand abgegeben, s0 kanm &r von seiner Verragserklaning jederzeait bis
zum  Zustandekommen des Verrages zurGcktreten. Nach Zustandekommen des
Verirages et der Rickrritt binnen 14 Tagen moglich. Diese Frist beginnt mit der
Ausfolgung einer Urkunde an den Konsumenten zu laufen, die zumindest den Naman und
die Anschrift des Nelzbelreibers, die zur ldentifizierung des Verrages notwendigen
Angaben sowie eine Belehrung (ber das Rickirittarecht, die Rickirittefris! und die
Vorgangswesse fir die Ausibung des Ricklrittrechts enthalt Wuorde keine Urkunde
ausgefolgt, endet die Frist jedenfalls zwilf Monate und 14 Tage nach Verragsabschiuss.
Das Rickinttsrecht steht nicht zu, wenn dem Verlragsabschluss keine Besprechungen mit
dem Netzbetreiber worangegangen sind oder der Konsument selbst de geschéfthichs
Verbindung mit dem Metzbetreiber 2wecks Schliefung enes Vertrages angebahnt hal
oder bei Vertragserklarungen, die der Konsument in korperlicher Abwesenheail eines
Beauftragten/Vertreters des Netzbefreibers abgegeban hal, es sei denn, dass er dazu von
ainem BeaufiraglenMaerireter des Nelzbetreibers gedrdngt worden ist.  Die
Rickirittserxldrung ist an den Metzbetreiber zu richten und ist rechizeitg, wenn sia
innerhalb der oben genannian Frist abgesendet wurde,

Ein Konsumeni kann van einam im Femabsatz oder aulerhalb von Geschaflsrdumen
geschiossenen Verrag oder einer im Fernabsaelz (z.B. per Post, Fax, Intemet oder EMail)
abgegebensn Vertragserkldung innerbalb won 14 Tagen ab Vertraggabschiuss
zuriickireten. Die Rickinittserkldrung ist an den Metzbetreiber zu richten und rechizeitig,
wenn sie innerhialk dieser Frist abgesendet wurde.

Wird Uber Wunsch des Konsumenten die Erbringung der Dienstlestung durch den
Metzbetraibar var Ablauf der Ricktrittafrist vereinbart, und erklar er in weiterer Folge
seinen Ricktritt, =0 hat er dem Melzbetreiber einan Balrag zu zahlen, der im Verghkeich
zum vertraglich vereinbarten Gesamiprais verhalinismatig den vom MNetzbelraiber bis
zum Bickiritt erbrachien Leistungen entspricht,
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XXIX. Haftung

1.

XXX,

Jeder Verragspartmer  haftet dem  ancderen nach den  aligemeinen
schadenersatzrechilichen Vorschriften. Soweit es danach fir dig Haftung suf Verschulden
ankommt, wird mil Ausnahme von Personenschaden nur bel Vorsalz und grober
Fahrlassigkalt gehafet.

Im Fall iner Haftung des Nefzbetreibers aufgrund grober Fahrldssigkeit ist die Haftung —
sofern gesetzlich zuldssig — auf unmittelbare Schaden beschrénki Die Haftung des
Metzbetraibars fur Folgeschaden, Gewinnantgang und mittelbare Schaden ist, sofern
geseizlich zulassig — ausgeschiossan. Dieser Haftungsausschiuss gilt nicht gegeniiber
Varbrauchem im Sinne des Konsumentenschutzpesetzes.

Streitigkeiten und Gerichtsstand

Soweit for die aus diesem YVerrag entspringenden Streitigkeiten die Gerichle zustandig
zind, entzcheidet das am Sitz des Metzbetrefbers sachlich zustandige Gericht, soweit die
Streitigkeit nicht im Verhandlungawege oder durch ain versinbartes Schiedsgericht
bareinigt wird.

Dia Bestmmung des Abs. 1 bezieht sich nicht auf Verbraucher im Sinne des
Konsumentenschutzgesatzes, die zur Zeit der Klageerhebung im Inland einen Wohnsitz,
dan gewihnlichen Aufenthalt oder den O der Beschaftigung haben.

Der Metzkunde kann Streitigkeiten Uber die aus dem Verhalinis zwischen Netzkunde und
Metzbetreiber entspringenden  Verpflichtungan, insbesondera die anzuwendenden
Bedingungen und  Systemnutzungsentgelte, won  der  Regulierungskommission
entzcheiden lassen (5 12 Abs. 1 Ziffer 3 Energie-Control-Gesetz), Erst nach Zustellung
das Bescheides der Regullerungskommission kann der Metzkunde den Streit innerhalb
won vier Wochen beim zustandigen ordentlichen Gericihl anhangig machen (§ 12 Abs. 4
EnergiaControl-Gasalz).

Lnbeschadet der Zustandigked der Regulierungskommizsion und der ordentlichen
Gerichte kénnen sowchl der Metzbetreiber als auch der MNetzkunde Sireit- oder
Beschwerdefalle, wie zB  Streitigkeften aus  der  Abrechnung  von
Systamnutzungsentgeiten, der Energie-Control  wvorlegen  (Streitschichiung  der
Streitschlichtungssiefe gemalh § 26 Energie-ControlGeselz). Die Einleitung des
Verfahrens vor dar Regulierungsbehdrde hemmi den Fortlauf der Verjahrung.

Anhang | zu den Allgemeinen Bedingungen flir den Zugang zum Verteilernetz

1. Metzzutritt

11

Netzzutrittsentgelt

Mit dem Metzzutrittzentgelt begleicht der Netzkunde alle Aufwendungen des Melzbetreshers,
die mit der erstmaligen Herstellung eines Anschlusses an das Nelz oder einer vom
Metzkunden verursachten Anderung (z.B. Erhohung der Netznutzung) des Anschliusses
unmittelbar verbunden sind. Das Metzzutrittsentgelt entfalll insoweit als die Anschlussanlage
oder deren Abdndearung im Einverstéandnis mit dem Netzbetreiber von einem hierzu Befugten
im Auftrag und aul Rechnung des Netzkunden hergestedlt wind

Ein geleistetes Metzzutrittzentgelt ist unvarzinslich und grundsaizlich nichi rickzahlbar,
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1.2 Anschlussanlage

Die Anschiussaniage (Metzanschluss) ist die physische Verdindung der Anlage eines
Metzkunden mit dem Metzsystem. Sie beginnt am verraglich vereinbaren Anschlusspunkt
{Anschiusssielle im Verieilernetz) und endsi an der vertragich versinbanen Ubergabestelle
(Eigentumsgrenza), Dar Nelzbetreiber bestimmt imm Rahmen des Anschlusskonzepies Art,
Zahl und Lage der Teile der Anschlussantage unter Wahrung der berechtigten Interessen des
Netziunden,

Anschiussanlagen gehdiren, soweill nicht anders wvereinbart, zum Verteilernetz des
MNetzbetreibers. Vor dem Anschluss der Anlagen des Metzkundan ist von einem befdhigten
Fachmann gemél Elektrotechnikgasetz zu  bestitigen, dass die Kundenanlage
vorschriftsgemdl emichiet wurde, Der Metzbetreiber haftel nicht fr sicherhaitstachnische
Méngel der Kundenanlage.

13 Ubergabestelle

Sofern zwischen dem Netzbetreiber und dem Metzkunden vertraghch nicht anders verainbart
wird, befindet sich die Ubergabestalle im Veralametz jeweils an den kundenseaitigen Kiemmean
der Anschlusssicherung des Anschlussobjektes. In der Netzebene 7 befindet sich diese bei
Erdkabelanschilissen im Kabelverteiler, in der Regel an der Grundgrenze bzw. im oder am
Anschiussobjekt, und bel Frelleitungsanschilssen im Hausanschiusssicherungskasten In
unmitielbarer Nahe des Dachstanders,

1.4 Gemeinsame Ubergabestelie

Fir Niederspannungsanschiiissa mit mahr als einer Kundenanlage (bzw. fir den Fall, dass
die begriindete Annahme basteht, dass innerhalb der nachsten 10 Jahren weitere
Anschlusswarber hinzukommen) im verbauben, aufgeschiossenan baw. Obenwiegend
aufgeschlossenan Gebist ist fiir den Fall, dass die Errichlung einer Transformatorstation
erforderlich ist, fir diese kein Metzzutrittsentgalt zu verrechnen. Die for die Herstellung dieses
Anschlusspunktes anfallenden Kostan (Erichtung Transformatorstation, Anbindung an das
Mittelspannungsnetz) warden durch das Netzbereitstallungs- bzw. Netznutzungsenigell
abgegolten. Das Netzzutrittsentgelt wird fir Aufwendungan for die Herstellung des
Anschlusses der Kundenanlage an dem neu errichieten Anschlusspunkl verrechnet.

1.5 Regelung betreffend Pauschalierung des Netzzuftrittsentgeltes

Fiur MNetzanschlisse kann anstella der tatsdchlichen Aufwendungen sine Anschlusspauschale
verrechnel werden, wenn die fiir die Pauschalierung definierten Vorausselzungen zulreffen.
Ertscheidet sich der Melzbetreiber fir aine Pauschalierung, =o ist er verpflichtet, samtliche
Metzanschllsse, auf die die Voraussetzungen zutreffen, pauschabiert zu varrachnen.

Fauschalierung von Entnehmern in der Mefzebane 7
Voraussetzung for die Pauschalierung von Entnahmern in der Metzebena 7 ist, dass die
Barailstellung der efordedichen Leistung je Objekt mi einer Hausanachlusssicharung von
maximal 3x80 A méglich ist Dabsai sind zuklnftige Bedarfserhihungen und zu erwartende
Metzriickwirkungen angemessen 2u bericksichtigen. Bei Objekten mit mehreren Anschltissen
erfalgt die Verrechnung je Hausanschlusssicherung

Keine Pauschalierung erfolgt bel Anschliissen, fir die RbckvergOtungsanspriiche zu
befriedigen sind, oder welche aullerhaln des Verbauungsgebintes liegen oder einen varglichen
mit den Durchschnittskosten im Verbauungsgebiet deutlich erhdhten Autwand verursachan.
Der Metzbetreiber wendet die Pauschaberunyg auch bei Varliegen diesaer Ausnahme an, wenn
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die begrindete Annshme bestehi, dass in absehbarer Zeil wellere Anschlusswerber
hinzukommen,

Digr jeweilige Hihe des pauschalen Netzzulrittsentgelts ist dem Preisblatt zu entnehmen

2. Netzbereitstellung

2.1 HNetzbereitstellungsentgelt

Bezugagrolbe fur die Ermitiung des MNetzbereistellungsentgeites ist das Ausmal der
Matznulzung in kK,

Fir Antagen, bel denen die Energielisferung mittels entsprechender Einrichlungen zeitlich
befristel  unterbrochen wird, beispielsweize bei Machispeicherheizungen, kann ene
standardisierte, diskniminierungsfreie gesonderte Regelung zu Gunsten des Netzkunden
getroffen werden. Detaillinformationen zu derartigen Regelunger sind der Homepage des
Metzbetreibers zu entnehmen

2.2 Ermittlung des Ausmalies der Netznutzung

Fur das Metzbereiistellungsentgelt sind die Entgelte jener Netzebene anzuwenden, an der die
Anlage des Melzkunden angeschlossen st (Melzanschlusspunkl). Die Engelihthe it der
Systemnutzungsentgelie-Verordnung =zu  eninehmen. Mt  der Bezahlung des
Metzbereitstellungsenigeltes erwirbt der Metzkunda ein entsprachendas Metznutzungsrecht an
der Ubargabestelle. Dieses erworbene Metznutzungsrecht beinhallet eine verragkeh fixierte
Mindestleistung.
Ermittlung des zu vereinbarenden Ausmales der Netznulzung in der Netzebena 7
+ el Anlagen mit Leistungsmessung Uber den innerhaf® enes Abrechnungszeitraumes
héchsten einviertelstindlich gemessenen Leistungswen oder das Metznutzungsrecht
der begranzenden Abslcharung laut nachstehender Taballe wann diesas hithar ist,
+ bel Anlagen chne Leistungsmessung Ober die begranzende  Vor-  odar
Machzahlersicherung laut nachstehender Tabelle:

Nennstrom | Melanstzungsneehi
(A} (KW}
his 1 x 26 4
1w 32 4,5
1 w40 5
his 3 & 13 -
BETIEEE E
I [
dx 25 10
323 | 13
Ix 35 16
dxad 18
3% 5D 25
363 33
3%D 41
Fx 100 53
I 125 35
3% 160 i)
[ 3 x200 a0
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Wird bai Erzeugungsaniagen in der Niederspannung die begrenzende Absicharung durch die
Hohe der Einspeisung bastimmt, wird die vertraglich fixierte Mindestleistung fur die Entnahme
(max, 15 kKW in der Matzebene 7) nach den tatsschlich erreichten Leistungswerten festgelegh

Die Mindestlaistung auf der Netzebena 7 richiet sich nach obiger Taballe und batragt ab
ainer Absicherung van 3 x 35 A maximal 15 KW (gilt fir ab dem 01.01.2008 abgeschlossans
Metzzugangsverirdge).

Bei Erzeugem mit Leistungsmessung erfolgt de Ermittlung des Netzbereitstellungsenigeltes
auf Basig der gemessenan Leisiungswarna.

23  Grenzwerte fiir die Leistungsermittlung mittels % h Maximumazahler

Sofern die Voraussetzungen fir den Einbau eines Lastprofilzahlers nicht vorkegen, erfolgt die
Ermittlung der in Anspruch genommenen Leistung mittels Y-h-Maximumzahler auf Wunsch
des Netzkundan

24 Regelung fiir Erhbhung des Ausmales der Netznutzung

Wird bei einer Anlage des Netzkunden mit Leistungsmessung das vereinbarte Ausmals der
Metznutzung Dberschritten ader elne Erhishung der Absicherung vorgenommen, so
varrechnet der Netzbetreiber fir diese Ubarschreitung bzw. Erhhung ein entsprechendas
Metzbereitzielungsantgait,

Bei Anlagen ohne Leistungsmessung wird die Uberschreliung des Ausmales der Metznutzung
durch Anderung der Sicherungsnennstromstérke der Wor- bzw, Nachzéhlersicherung bestimmi
und die Differenz zwischen dem bisherigen Ausmall der Netznutzung und der gewahlen
neusn Absicherung verrechnet,

25 Ubertragung des AusmaBes der Netznutzung

Eine drliche Uberragung der bereitgestellien Leistung auf eina Anlage des gleichen
Metzkunden in einem anderen Objekt im Netzgebiet des Netzbetreibers ist auf Verlangen des
Metzkunden méglich, wenn
«  gine Verminderung des erworbanen Ausmales der Netzbereitstellungsleistung fr
den bisherigen Standort vereinbart wird,
die zu Gberfragende Netzbereitstallungsleistung Ober dem vertraglich fixierten
Mindestausmal der Melzberaitstafiungsleistung legl und nach dem 19.02.19932
enworben wurde und
«  die lechnischen Yoraussetzungen gageben sind (d.h. es sind keinerle|
Aufwendungen seitens des MNetzbetreibers fir Varstirkungen im Vertetlernetz daes
Matzbetraibars 2u Lbligen).

Ein unentgeltiich zur Verfligung gestelites Ausmall der Netznutzung wird nicht angerechnet.

Eine Ubertragung des nicht mehr bendbgten Ausmalies der Netznutzung im gleichen Cbjekl
auf andere Matzkunden ist auf Verlangen des Nelzkunden mdglich
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Die Ubertragung wird vom Melzbetreiber durchgefuhit und bedarf einer schriftlichen
Verainoarung zwischen den Netzkunden (Abfretender und Ubemehmer) und dem
Metzbatreiber.

2.4 Rilckzahlung von Netzbereitstellungsentgelten

Auf Verlangen des Netzkunden sind geleistete Netzbereitsteilungsentgalte inneshaib von 15
Jahren ab dem Zailpunkt der Bazahlung nach einer mindastens drai Jahre unumterbrochen
dauernden Verringerung der tatsachlichen Ausnuizung der verdraghch vereinbarien
Anschlusslaistung oder drei Jahre nach Stilllegung des Melzanschlusses des Melzkunden
anteilig, entzprechend dem Ausmal der Verringerung der Ausmutzung des vereinbarien
Ausmalies der Metznutzung, zurlickzuarstatten,

Die Rickerstaltung einer bis zum 31.12.2008 vertraglich vereinbarten Mindestlaistung baw.
giner Mindestieistung gemal Punkl 3 sowie eines vor dem 19.02.1959 erworbenen oder
unentgettlich zur Verfigung gestelten Ausmaiies der Netznutzung ist nicht maglich.

Alifdlige Rickzahlungen werden auf Basis des zum Zefpunkt der Rickzahlung geltenden
Metzbaraitatallungsentgalles gamil Syslemnulzungsantgaite-Verordnung vorgenomman.

2.7 Verfall von Netznutzungsrechten

Das Metznulzungsrachl edischt durch dauernde Nichtaustbung wihrend eines Zellraumes
von 15 Jahren. Bei teilweiser Nichtausibung durch 15 Jahre erdischt das Recht im Umfang der
Warringearung

2.8 Netzkundenwechsel

Bei einem Metzkundenwechsel wardan dem nauan Metzkundan das Netzzutrittsentgeait
undfoder das Metzberailstaliungsentgell verrechnat, sofem dase Entgalte noch nicht bezahit
wurden oder das verfraglich vereinbarte Ausmanl der Netznutzung erhiht wird. Eine
Verrechnung an den neuen Netzkunden stellt keme Haftungsbefraiung des bishengen
Metzkunden dar, der nach wie vor neben dem neuan Nelzkunden fir nicht bezahlies
Metzzutrilts- undfoder Metzbereifztellungsentgelt haflet.

3. Kriterien fir die Zuordnung zu einer Netzebene

Malkgebend for die Zuordnung zu einer anderen MNelzebsns als Melzebens 7 sind
inshesondera die im Punkl IV, 1 angefbhrien  Kriterien sowle das  Erfbilen  der
eigentumsrechtlichen Voraussetzungen, das Vorhandensein der Mindestanlagengrifie und
der Erwerb der entsprechenden Mindestlaistung.

Samtliche Komponenten der Kundenanlage missen aul die angegebena Leistung
dimensionier! sein, Die Mindestgrote stellt die minfmale Anschilussleistung dar, die notwendig
ist, um die Ubergabe an einer bestimmten Netzebene zu ermiiglichen,

Die zu verrechnende Mindestleistung entspricht bai Entnahmermn der fir die entsprechende
Metzebane gefordedan Mindestanlagengréfe. Far Erzeuger, welche auch Entnahmaer sind,
und die aufgrund lhrer Engpassleistung einer bastimmien Melzebane zugeordnet sind, ist das
Metzbereitstellungsentgelt fir die Entnahme entsprechend dermn tatsachlichen Ausmal der
Metznutzung #u bestimmen.

e Mindestanlagengrale for die Zuordnung zu siner Nelzebene sowie die zu verrechnende
Mindestieistung betragen fur die einzelnen MNetzebanon:
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Mefzebens 6 100 kKW
Meizebense & 400 KW
Motzabene 4 5000 W

EBal Netzkunden, deren bestehende Anlagen die fir eine bestimmie Netzebane geforderte
Mindestgroie nicht aufwesen, die jedoch aufgrund der bisher zur Anwendung gekommeanen
Regelungen dieser Mefzebene zugeordnet sind, wird nur auf Wunsch des Netzkunden ein
Wechael auf gine nachgelagerte Metzebene durchgefihrl

ANHANG Il zu den Allgemeinen Bedingungen fur den Zugang zum Vertellemetz

Allgemeine Begriffe

Abrechnungswert der m  Ablesezeitraum
aufgetretene Verbrauchswert;

Abschaltung
Eine physische Trenndng der Netzverbindung eines Netzbenutzers in Folge einer
Vertragsverietzung durch den Netzbelraiber,

Anfrage

Ein vom Netzbenutzer an den Vertsilemetzbelreiber gerichietas lalafonisches oder
schrifiliches Ersuchen um Auskunft; Anschlussleistung (Héchstleistung) jene fur die
Metznutzung an der Ubergabestelle vertraglich verainbarte Lekstung,

Arbeitstag
Alle Taga mil Ausnahmea von Samstagen, Sonntagen, gesetziich vorgeschriebenen
Feiedagen, Karfreitag sowie 24. und 31, Dezember,

Ausgleichsenergie

Die Differenz zwischen dem vereinbarten Fahrplanwert und dem tatsdchlichen Bezug oder der
tatsdchiichen Lieferung der Billanzgruppe je definlerter Messpericds, wobei die elektrische
Energie je Messperiode tatsdchlich erfasst oder rechnerisch ermittall wardan kann,

Bearbeitungsdauer
Den  Zeitraum zwischen dem Einlangen volistindiger  Informationen  baim
Vertelermetzbetreiber und dem vollstandigen Abzchluzs des jeweiligen Prozesses;

Beschwerde
Eina vom Metzbenutzer an den Vedeilernelzbetreiber genchiete Beanstandung in Bezug auf
die Netzdienstieistung,

Betriebsstiitte
15t ein réumlich zusammenhangendes Gebiet, auf dem regelmailig eine auf Gewinn oder einen
sonsligen wirtschafiichen Vorleil gerichtate Tatigkeit selbststandig ausgetbt wird,

Bilanzgruppe

Die Zusammeanfassung von Lieferanten und Kunden zu einer virtuellen Gruppe, innerhalo
derer ein Ausgleich zwischen Aufbringung (Bezugsfahrpléne, Einspeisungen) und Abgabe
(Lisferfahrplane, Ausspeisungen) erfolgt,

Bilanzgruppenkoordinator

Eing m Form einer Aktiengesellschatt arrichiele juristizche Person, die berechtigt |st, die
Bllanzgruppen einer Regelzone beziglich Ausgleichsenergie in organisatorischer und
abrechnungstechnischer Hinsicht zu werwalien;

Bilanzgruppenmitglieder
Lieferanten oder Kunden, welche innerhalb einer Bilanzgruppe zum Swecke des Ausgleiches
zwischen Auforingung und Abgabe van elekiischer Energie zusammengefasst sind,
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Bilanzgruppenmitgliedschaft, mittelbare

Metzkunden und Stromhéndler, die mit einem Lieferanten ainen Verlrag Uber die Lisferung von
elektrischer Energie nklusive der Crganisation und Abrechnung der aus der Abweichung von
Verorauch und Aufbringung sich ergebenden, auf sie entfallenden Ausgleichsenergie
abschlielen, wearden jener Bilanzgruppe mittelbar zugeordnet, dar ihr Lieferant angahdrt.
Diese Zuordnung wird als mittelbare Bilanzgruppenmitgledschaft bezeichnet. In einem
solchen Fal basteht keine direkle Verdragsbeziehung zwischen dem Netrkunden bezw.
Stramhdndiar und dem Bilanzgruppenveraniwortlichan,

Bilanzgruppenmitgliedschaft, unmitielbare

Marktteilnehmer, die mit enem Bilanzgruppenverantworlichen einen Verrag Ober die
Organisaticn und Abrechnung der aus der Abweichung von YVerbrauch und Aufbringung sich
ergebendan, auf sie entfallenden Ausgleichsenargle abschliefen, sind unmittelbare
Bilanzgruppenmitgiieder; Bilanzgruppenumsatz

Je Bilanzgruppe wund Cleaningperiode die Summe der Einksufsfahrplane und
Einspaisezdhhwarte zuzbglich der bezogenan Ausgheichsenergie aul der Habenselle des
Bilanzkontog oder wahhweize die Summe der Yerkaufsfahplane und YVerorauchszahlwerte
zuziglich der gelisfertan Ausglaichsenargie auf der Sollsaite des Bilanzkontos;

Bilanzgruppenverantwortlicher
Eine gegeniiber anderen Markitednehmearn und dem Bilaregruppenkoordinator zusiandige
Stelle ainer Bilanzgruppe, walche die Bilanzgruppe vertritt;

Clearing, erstes

Findet periodisch, zumindest monallich statl, und ist die Besfimmung der viertelstindichen
Ausgleichsenargie je Bianzgruppe mittels Saldenbildung aus der Agaregation der Fahrplane
und der Summe aus aggregiertan Zghlwarten (Zeitfreihen aus Vierslstundemnwarien) sowia
aggregierten Lastprofiten;

Clearing, finanzielles

Ermittlung der geldm&Bigen Salden pro Clearingperiode und Bilanzgruppe fir die
Ausgleichsenergie durch die Verrechnungsstelle, sowia dia Ermittiung der Salden Gber dan
gesamten Yerrechnungszeitraum je Bilanzgruppe und die Erstelung der Abrechnungen fur die
ginZzelnen Bilanzgruppenverantwortchen,

Clearingintervall
Siehe Clearingzeitraum

Clearing. technisches

Bilanzisrung der in der Verrechnungsstelle eingerichlaten technischen Konten pro
Bilanzgruppe. Dabei werden die von den Metzbelreibemn der jeweiligen Bilanzgruppe
zugeordneten  Zeitreihen pro Ligferant bezw, Erzeuger und etwaige Programmwerte
kaufmannische Fahrpldne), walkche zwischen Bilanzguppen auvsgelauschl wurden,
beriicksichiigt;

Clearingpericde

He kleinste Zeideinhedt {15 Minuten), fir die vor der Vemrechnungssiele die Preise der
Ausgleichsenergie ermittell und Mengen varbrauchier Ausgleichsenargie fiir das technische
Clearing gemessan werden;

Clearingzeitraum
Ist das Intervall, in dem das ersie Clearing von der Verrechnungsstele durchgefih it wird,

Clearing, zweites
Ez ist die Korrektur der im Ersten Clearing bestimmiten Ausglkichsensrgie je Bilzanzgruppe auf
der Basis der fatsachlich gemassenen Jahresanergie von Ereugunyg und Varbrauch,
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Dezentrale Erzeugungsanlage

Eine Erzeugungsanlage, die an ein dffentliches Mittel- oder Miederspannungsvereilarnatz
{Bezugspunkt Ubergabestelle) angeschlossen ist und somit Verbrauchernghe aufaeist, oder
elne Erzeugungsaniage, die der Eigenversorgung dient;

Direktleitung

Entwader aine Leidung, die elnan einzelnen Produktionsstandon mit einem einzeinan Kundean
verbindet, oder eine  Leitung, die ginan  Elekirizigiserzecger und  ein
Elekfrizitdtsversorgungsunternahmen zum Zwack der direkten Versorgung mit seiner eigenen
Betrichsstitte, seinem Tochterunternehmen und zugelassensn Kunden verbindel, Leltungen
innerhat von Wohnhausanlagen gellen nicht als Diraktiedtungean;

Einspeiser
Ein Erzeuger oder ein Elektrizitalsunternehmen, der oder das elektrische Energie in ein Netz

abgibt;

Elektrische Leitungsanlagen
Jene elektrischen Anlagen, die der Forlleitung von Elektrizitét dienen; hierzu zdhlen auch
Umspann-, LUmiomm- und Schallankagen,

Elektronische Signatur
Siehe Signatur, elekironische’

Elektrizititsunternehmen

Eine natdrliche oder juristische Person oder eine eingetragene Personengeselischall, dia in
Gewinnabsicht von den Funkfionen der Erzeugung, der Ubertragung, der Verellung, der
Lieferung oder des Kauls von elektrischer Energie mindesiens eine wahrmimmt und dis
kommerziebe, technische oder wartungsbezogene Aufgaben im Zusammeanhang mit diesen
Funkticnen wahmimmt, mit Ausnahme der Endverbraucher;

Endverbraucher

Eine natirliche oder juristische Perscn oder eingetragens Personengesellschaft, die
Elektrizitat fur den Eigenverbrauch kauft; Energieeffizienz | Nachfragesteuerung

Ein globales oder integriertes Konzept zur Steverung der Hohe und des Zeitpunkts des
Elektrizitéteverbrauchs, das den Primérenergieverbrauch senken und Spilzenlasten varringam
soll, indem Investitionen zur Steigerung der Energieeffizienz oder anderen Malinahmen, wie
unterbrechbaren Liefervertrigen, Vorrang vor Investitionen zur Steigerung der
Erzesgungskapazitst eingerSumt wird, wenn sie unter Berlcksichtigung der positiven
Auswirkungen eines geringeran Energieverorauchs auf die Umwelt und der damit
werbundenen  Aspekte einer groleren  Versorgungssicherheil  und  geringeres
Verteilungskosten die wirksamste und wirlschafilichste Option darstellen;

Engpassleistung

Die durch den leistungsschwéchsten Tell begrenzte hochstmagliche Dauerleistung der
gesamian Siromerzeugungsanlage mit allen Maschinensdtzen, beurait als funktionaba,
bauliche und technische Einheit;

Entnehmer
Ein Endverbraucher ader ein Netzbatreiber, der elekirische Energie aus einem Uberiragungs-
oder Werteilarnelz entnimimt,

Erneuerbare Energlequelle
Ernevarbare, nichifossile Energiefrdger (Wind, Sonng, Erdwarme, Wellen-  und
Gezeitenenergie, Wasserkraft, Biomasse, Deponiagas, Klargas und Biogas),

Erzeuger
Eine nallrliche oder juristische Person oder elne esingetragena Personengesellschaft, die
Elekirizitat erzaugt;

Erzeugung
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Die Produktion won Elektrizitat;

Erzeugung aus Kraft-Warme-Kopplung (KWHK-Erzeugung)
Che Summe von Strom, mechanischer Energie und Nutzwarme aus KWK

Erzeugungsanlage
Izt ein Kraftwerk oder Kraftwerkspark;

Externe Fahrpline
Siehe Fahrplan, extern”

Fahrplan

Jane Unferlage, die angibi, in welchem Umfang elekfirische Leislung als prognostiziarier
Leistumngsmittelwart in einem konstanten Zeifraster (Messperioden} an  bestimmien
MNeizpunkizn eingespeist und enfnommen wird,

Fahrplan, extarn

Fahrplane zwischen Bilanzgruppen bei welchen die beiden Bilanzgruppen in unterschiedlichen
Regelzanen sind,

Fahrplan, intern
Fahrplan zwischen Blanzgruppen bel welchen die belden Bilanzgruppen in derselben
Regelzone sind,

Galvanisch verbundene Netzbereiche
Metzbersiche, de elekirisch leitend verbunden sind;

Geltende Systemnutzungstarife

Die von den Netzkundean fir die Metznutzung an die Netzbetreibar zu entrichtendan geltenden,
behbrdlich fesigesetzten, Entgelts;

Gelende technische Regeln

Die anerkannten Regeln der Technik, die technischen und organisatorischen Regeln fir
Batreiber und Benulzer von Ubertragungs- und Verleilernetzen gem. EIWOG { TOR®), sowia
die technischen Ausfihrungsbestimmungen der Metzbetreiber,

Gesamiwirkungsgrad

Die Summe der jéhrichen Erzeugung won Strom, mechanizcher Enargie und Nutzwarmea im
Werhalinis zum Brennsioff, der fir dia in KWK arzeugte Warme und die Brulboerzaugung von
Strom und meachanischer Energle eingesetzt wurde;

Haushaliskunden
Kunden, die Elektrizitadt fir den Eigenverbrauch im Hauvshalt saufen; dies schlielt gewerbliche
und berufliche Tatigkeiten nicht mit gin;

Hilfsdienste

Alle Dienstleisiungen, die zum Belrieb eines Uberregungs- eder YVereilernetzes erforderich
sind,

Hocheffiziente Kralt-Warme-Kopplung

Cie KWK, die dan in der Anlage [V zum EIWOG festgelegten kriterien entspricht;
Hachstleistung (Anschlussleistung) jene for die Netznutzung an der

Ubergabesielle vertraglich verembarte Leistung;

Horizontal integriertes Elekfrizitatsunternehmen

Ein Untermnehmen, das mindestens eine der Funktionen kommerzielle Erzeugung,
Ubertragung, Verteilung von Elekirizitil oder Versorgung mil Eleklrizitat wahemimmi und das
aulerdem aina weitere Titigkalt aullerhalb des Elakirizitdtshereichs ausibt,

Indirekte Stellvertratung
Wahrnehmung von fremden Interassen im elgenen Mamen;
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In KWK erzeugter Strom
Strom, der in einem Prozess erreugt wurde, der an die Erzesgung von Mutzwarme gekoppelt
ist und der nach der in der Anlage Il zum EWOG festgelegten Methode berechnel wird,

Integriertes Elektrizititsunternehmen
Ein vertikal oder horizontal integriertes Elekirizitdisuntermehmen, intelligentes

Messgerat

gine technische Einrichtung die den latsachlichen Energisverbravch und Mutzungszeitrawm
Zeilnah misst und die Ober aine fernauslesbare, bidirektionale Datendberragung verfigs
Interne Fahrplane siehe Fahrplan, intem” Jahresverbrauchswert
Der Jahresverbrauchswert ist der auf 365 Tage normierde Abrechnungswert,
Kennzelchnungspilichtiges Werbematerial
Jedes an Endverbraucher gerichiete Werbematenal, das auf den Verkauf von elekinscher
Energie ausgerichtet ist. Hierunder fallen
a) Werbemitiel fir den Produktenverkadf fir Emzelkunden, wie efwa
Froduktenbroschiren;
by sonstige standardislera Produkt-Printmedien, welche fir den Verkauf ausgearichiat
sind;
¢ online bazogene Produktwarbung;
Kleinunternchmen
Sind Unternehmean im Sinn des § 1 Abs, 1 2.1 Konsumentenschulzgesetz, die weniger als 50
Personen beschéfligen, weniger als 100 000 KWhiJahr an Elektrizitst verbrauchen und einen
Jahresumsalz oder gine Jahresbilanzsumme von hichstens 10 Millionen Euro haben;

Konzernunternehmen
Ein rechilich salbstandiges Unternahimen, das mit einem anderen rechtlich selbstandigen
Unlernehmen im Sinne des § 228 Abs, 3 UGB verbunden isf;

Kostenwilzung

Ein kalkulatorisches Rechenverfahren, welchas angewendet wird, um  &inem
Verbraucherkollakiiv die Kosten jener Anschlussnetzebene, an der es direkt angeschlassen
ist, sowie die Kosten aller darGberliegenden Netzebenen anteilig zuzuordnery,

Kraft-Warme-Kopplung (KWK}
Die gleichzeitige Erzeugung thermischer Energie und elektrischer undfoder mechanischer
Energia in einem Prozess;

Hralt-Warme-Verhilinls (Stromkennzahil)
[Das anhand der Belnebsdaten des spezifischen Blocks berechnete Verhaltnis von KWEStrom
2u Mutzwarme im volistandigen KWEK-Betriab,

Kraftwerk

Ist eine Anlage, die dazu bestimmt ist, durch Energieumwandlung elekirische Enargse 2u
arseyugen; ein Kraftwark kann aus mehreren Erzeugungseinhaiten bestehen und as umfasst
auch alle zugehdrigen Hilfsbetriebe und Nebeneinrichiungen,

Krafiwerkspark
|5t gine Gruppe von Kraftwerken, die Uber ginen gemeinsaman Metzanschluss verfugh

Kunden
Endverbraucher, Stromhandier sowie Elektrizitdtsunternahmen, die alekirische Energia
kaufern:

FWH-Anlagen (Kraftwarmekopplungsanlagen)

Anlagen zur Erzeugung von elekirischer Energie, in denan aus Primarenargieiragam
glelchzeitly elekirische Energie und Mutzwirme erzeugt wind, wobei die Nulzwirme der
dffentlichen Fermmwarmeversorgung dient,
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KWiH-Black
Ist ein Black, der im KWH-Belreb batrieben werden kann,
KWHK-Energle

Elektrische Enargie, die unmilteloar und effzienzmaximier als Koppelprodukt bei der
Erzeugung von Muizwarme hergestelt wird;

EWH-Kleinanlage
Izt ein KMWE-Block mit einer installisren Kapazitat von unter 1 MW,

KWH-Kleinstanlage
Izt gine KWE-Anlage mit giner Kapazital von hichstans 50 kW,

Lastprofil

Eine in Feitintervallen dargestelite Bezugsmenge oder Liefermange aines Einspeisars odar
Entnehmers;

Lieferant
Eina natiriche oder juristische Person oder eine elngetragene Personengesellschaft, die
anderen Elekfrizitét zur Verfigung siafl;

Marktregein

Die Summe aller Vorschriften, Regelungen und Bestimmungen aul gesetzlicher oder
verdraglicher Basis, die Marklteiinehmer im Elextrizitdtemarkt einzuhalten haban, um ain
gaordnetes Funkllonieren dieses Markies zu erméglichen und zu gewahrleistan,

Marktteilnehmer

Bianzguppenverantworliche, Versorger, Stromhéndler, Erzeuger, Lieferanten, Netzbenutzer,
Kunden, Endverbraucher, Bilanzgruppenkoardinatoren, Strambdrsan,
Ubertragunasnetzbetreiber, Verteilermetzbetreiber, und Regelzonenfihrer;

Messwert

Warl, der angibt, in walchem Umfang elektrische Leistung als gemeassener Leistungsmittehwenr
in einem konstanten Feitraster (Messperiode) an bestimmien Zahlpunkten im Verbundnetz
eingespeist und entnommen wird;

Monalsistwertaggregat

Die resultierends Zeiireihe aus den Zeifreiben der Lastprofilzdhler-gemeassenen Kunden
zuzliglich der Zeitreihen der Standardlastprafil-Kundan je Bilanzgruppe und ja Liefarant fir das
Clearing; Netzanschluss

Die phiysische Verbindung der Anlage eines Kunden oder Erzeugers von elekirischer Enargie
mit cem Metzsysiem;

Metzbenutzer
Jede natlriche oder juristische Person oder eingelragene Personengesellschalt, die
Elaktrizitdl in ain Metr sinspeist oder daraus entnimmi,

Metzberaich
Jener Teil gines (elakinschan) Matzes, fir dessen Benutzung diesalben Preisansitze geltan;

Metzbereitstellung
Mittelbare Aufwendungen das Matzbetreipers im vorgelagerien Metz zur Ermsglichung des
Matzanschlusses von Metzbenutzem;

Motzberoltstellungsentgelt
Déent 2ur Abgeltung dar mittelbaren Avfwenduengen des Netzbetreibers im vorgelagerten MNetz
2ur Ermglichung des Netzanschlusses von Netzkunden,

Metzbetreiber
Betreiber von Ubertragungs- oder Verleilernetzen mit einer Nennfrequerz von 50 Hz
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Metzdienstleistung

Die Gesamtheit der im Rahmen des jeweiligen zwischen dem Vertellemetzbelreibar und dam
Metzkunden sowie anderen Markttednehmernm abgeschlossenen Vertrags zu erbringenden
Dienstakztungen;

Metzebene
Ein Im Waeasanllichen durch das Spannungsniveau bestimmter Teibereich des Netzes,

Metzkunde

Jede natlrliche oder juristische Person oder eingetragene Personangesellschafl, die
Elektrizitdt in ein Netz einspeist oder daraus entnimmi; als Melzkunden sind a2uch kbnflige
Metzkunden zu verstehen,

MNetznutzung
Einspeisung undloder Entnahme von elekirischer Energie aus ainem  MNelzeystem,
Metzverluste
Aufgrund der ohmschen ‘Widerstdnde der Leitungen, Ableitungen Gber Isolatoren,
Koronarentladungen oder anderer physikalischer ‘orgénge entstehende Differenzen
zwischen der eingespeisten und entnommeanen Menge von elekirischer Energie in einem
MNetrsystam;

Metzverlustentgelt

Curch das Metzverlustentgelt werden dem MNetzbetreiber jene Kosten abgegolten, dia dam
Metzhatreiber fur die Beschaffung der fir den Ausgleich von Netzverlusten erforderlichen
Energiamengen enistahen,

Metzzugang
e Mutzung eines Nelzsystems durch BKunden ader Erzeuger;

Metzzugangsberechtigter

Ist eine naturliche oder juristische Person oder eingetragene Personengeselischaft, die
Metzzugang begehrt; dazu zdhken Insbesondere auch Elekirizitstsunternehmen, soweit dies
zur Erfullung ihrer Aufgaben erforderfich ist;

Metzzugangsvertrag
Die individuelle Vereinbarung zwischen dem Netzzugangsberechligten und edinem
Metzbalreiber, der den Melzanschluss und die Inanzprechnahme des Netzes regell;

Melzzutritt
Die erstmalige Herstellung eines Netzanschlusses oder die Erhthung der Anschiussleistung
eines bestehenden Metzanschlusses;

Metzzutrittsentgelt

Durch das einmalig zu leistende Netzzulrttsenigell werden dem MNetzbetreiber alle
Aufwendungen abgegolten, die mit der erstmaligen Herstellung eines Anschiusses an ein Netz
oder der Abdnderung eines bestehenden Anschlusses eines Metzbenutzars unmittelbar
verbunden sind,

Motstromaggregate
Stromerzeugungsaniagan, die ausschlietlich der Deckung des Elekirizitatsbedarfes bei
Stdrung der dffentiichen Elektrizitateversargung dignen,

Mutzwiirme
Che in einem KWK-Prozess zur Befriedigung eines wirtschafiich verfretbaren Warme- oder
Kihlbedars erzeugte Warms;

Primarregelung
Eine automatisch wirksam werdende Wiederherstellung des Gleichgewichtes zwischen

Errevgung und Verbrauch mit Hife der Turbinendrehzahlregler gemal singesteltar
Stafikkennlinie von  Maschinen im  Zeitbereich bis hochstens 30 Sekunden nach

Stdrungseintritt;
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Regelblock

Ein Regalblock ist eine Liberwachungseinheit im WCTE-Nelz, die sich aus einer oder mehreren
Regelzonen zusammensetzt und im Rahmen der Leistungs-Frequenz-Regelung (LER) mit dan
andaran am Systam beteiligten Regelbiccken zusammenarbsitet,

Regelzone
Die Klenste Einhell des Verbundsystems, die mit eirer Frequenz-Leistungsragelung
ausgerustet und batrieben wird,

Regelzonenfihrer

Derjenige, der fur die Lestungs-Frequenzragalung in einer Regelzone verantwartlich ist, wobet
diese Funkfion auch seitens eines driltten Unternehmens, das seinen Sitz in einem anderan
EL-Milgledstaat hat, edillt werden kanm,

Reservehaltung

Bereithaltung von Erzeugungskapazitdt zur  Abdeckung eines unvorhergesehenen
Erzeugungsausfalis:

Reservestrom

Der Strom, der Ubes das Elekirizitatsnalz in den Fallen gefiefert wird, in denan der KWK-
Prozess unter anderem durch ‘Warlungsarbeiten unterbrochen oder abgebrochen st
Sekundirregelung die automatisch wirksam werdende und erforderichenfalls erganzende
manue!l angesteverte Rickfihrung der Freguenz und der Austauschieistung mit anderen
Regelzonen aul die Sollwerte nach Stérung des Gleichgewichies zwischen erzeugler und
verbrauchter Wirkleistung mit Hilfe von zentralen oder dezentralen Einrichtungen Die
Sekundarragelung umfasst auch die Ausfallreserve. Die Wiederherstallung der Scllfrequenz
kann im Bereich von mehreren Minuten liegen

Sicharheit
Sowohl die Sicherheil der ElektrizitBtsversorgung und —bereitstellung als auch die
Betriebssicherheit;

Signatur, elektronische

Ein Anhang zu einer elekironisch Ubermitteften Machricht, welche durch kryplographische
Malnahmen sicherstall, dass diese elektronische Nachricht von ginem definierlen Absender
stammt und der Inhatt nicht veréndert wurde;

Signierte E-Mail
Elekironische MNachricht mit Signatur;

Stand der Technik

It der auf den einschldgigen wissenschaftlichen Erkenntnissen beruhende Entwicklungsstand
fortschrttliches technologischer Verfghren, Einrichtungen oder Bau- und Betriebswaisen,
deran Funktionstilchtigkeit erprobt und erwiesen iet; bel der Bestimmung des Standes der
Technik sind insbesondere vesrglelchbare ‘erfahren, Einrichtungen oder Bau- und
Betriebsweisen heranzuziehen;

Standardarbeit
Jener Verbrauch, der in einem vom Bilanzgruppenkoardinator zur Verfigung gestaliten
Standardiastprofil in einem gewissaen Zeitraum abgebildet kst

Standardisiertes Lastprofil (Standardlastprofil)
Ein durch ein gesignates Verfahren fir eine bestimmie Einspeiser- oder Entnehmergruppe
charakteristisches Lastprofil,

Stromerzeugungsaniage

Eine Anlage zur Erzeugung von elekirischer Energie mit allen der Erzeugung, Ubertragung
und Verteilung dienenden Nebenanlagen (z.B. Anlagen zur Umfarmung von alektrischer
Energie, Schaltanlagen und dergleichen), soweit sie nicht wunter das Tiroler
Starkstromwegegesetz 1969 fallen;
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Stromerzeugungsanlage im Sinne der IPPC-Richilinie
Eine Stromerzeugungsanlage mit einer Brennstoffwrmeleistung von mehr als 50 MW

Stromhandler
Eine natlirliche oder juristische Person oder eine eingetragene Personengesellschafl, die
Elektrizitdt i Gewinnabsicht varkauft;

Synthesefaktor
Das taggenave Verhdlinis wvon Is-Verbrauch™ zu Standardarbeit™ im  jewedigen
Ablesazeitraum;

Systembetreiber
Ein Metzbetreiber, der Gber die technisch-organisatorischen Einrichtungen verfiigl, um alle zur
Aufrechterhaliung des Nefzbetriebes notwendigen Malnahmean selzen 2u kiinnan,

TAEV

Technische Anschlussbedingungen fiir dan Anschluss an Gffentliche Versorgungsnetze mit
Batriebsspannungen bis 1000 Volt, mit Erlauterung der elnschidgigen Vorschriflen {inclusive
Ausfuhrungsbestimmungen flir das Bundesland Tirol);

Tertiarregelung

Cas langerfristip wirksam werdende, manuell oder automatisch ausgeloste Abrafen von
alekirischer Leistung, dis zur Unterstilzung bew. Ergdnzung der Sekundarmegelung bew. zur
langerfristigen Ablosung von bereits aktivierter Sekundarragelleistung dient (Minutenresarve),

Ubergabestelle

Ein als sclcher bezeichneter und vertraglich fixieder Punkt in ginem alekirischan Nelz, an dem
alekirische Energle 2wischen Vertragsparinem ausgelauscht (Dbergeben) wird, Die
Ubergabestelle kann mit dem Zahlpunkt und der Eigentumsgrenze ident sein;

Ubertragung

Der Transport von Elekirizitdt Uber ein Hochstspannungs- und Hochspannungsverbundnetz
zum Aweck der Belieferung von Endkundan oder Verleilerm, jedoch mit Ausnahme der
Wersorgung;

Ubertragungsnetz
Ein Hochspannungsverbundnetz mit einer Spannungshihe von 110 kY und dardber, das dem
Oberregionalen Transport van elektrischer Enargia diant.

Ubertragungsnetzbetreiber

Eine natidiche oder juristische Perscnen, die verantwortlich ist fir den Betrieb, die Wartung
sawie erforderichenfalls den Ausbau des Ubertragungsnetzes und gegebensnfalls der
Verbindungsleitungen zu enderen Metzen sowia fur die Sicherstellung der langfristigen
Fahigkeit des Netzes, eaine angemessene Machfrage nach Uberragung von Elektrizitdt zu
befriedigen; Ubertragungsnetzbetreiber sind die VERBUND Austrian Powsr Grid AG, die
TINETZ Stromnelz Tiral AG und die Vorarlberger Ubertragungsnetz GmbH, sowsit diese ein
Ubertragungsnetz in Tirol betreiben;

Umweltverschmutzung im Sinne der IPPC-Richtlinie

Die durch menschliche Tafigkeitan dirgkt oder indirekl bewirkle Frelsetzung von Stoffen,
Erschiitterungen, Warme odar Lamm In Luft, Wasser oder Boden, die der manschlichan
Gesundheit oder der Umweltqualitat schaden oder zu giner Schadigung von Sachwerlan oder
i einer unzumutbaren Beeintrachligung oder Stérung des durch die Umwelt bedingten
Wohlbefindens eines gesunden, normal empfindenden Menschen oder von anderen
zulassigen Nutzungen der Umwelt fibren kKinnear,

Verbindungsleitungen
Anlagen, die zur Verbundschaltung von Elektrizititenetzen diznan;
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Verbundnetz
Eine Anzahl von Ubarlragungs- und Vertallermetzen, die durch eine oder mehrere
YVerbindungsleitungen miteinander verbunden sind;

Verrechnungsstelle

Vom Bilanzgruppenkoordinator betriehene Einrichiungen, die anhand der von Metzbatreibamn
und Marktteiinehmern zur Verfligung gesteliten Daten, die Berechnung der for die einzelnan
Marktteilnehmer und Metzbetreiber entfallende Ausgleichsenergie vamimmk, auf Basis von
Angeboten von Stromerzeugern eine Rangfolge fir den Abruf von Kraftwerken zur
Aufbringung von Ausgleichsenargie erstellt und die Preize fir Ausgleichsenergie ermitteld
sowie Bilanzgruppen in organisatonischer und abrechnungstechnischer Hinsicht vervaltet,

Verrechnungszeitraum
Intervall, in dem das finanziglle Clearing von der Yerrechnungssielle durchgeflbn wird,

Verschliisselte E-Mail
Elekironische Machricht deren Inhalt durch krypltographische Verfahren nur fiir einen
berechtigten Empfanger lesbar ist;

Versorger
Ist eine natirfiche oder juristische Person oder eine eingefragens Perscnengesellschafl, die
die Versorgung wanrnimmt;

Versorgung
Der Verkauf einschliellich des Weiterverkaufs von Elekirizitat an Kunden;

Versorgungsunterbrechung
Eine zufdllige undloder storungsbedingle (ungeplante) eder vorgesehanea undioder batrisblch
notwendige (geplante) Unterbrechung der Versergung oder der Einspelsemagbchkeil eines
oder mahrerer Netzbenutzer,

Verteilernetzbetreiber

Eine natlrliche oder juristische Person, die verantworilich ist fir den Betrieb, die Wariung
sowie edorderlichenfalle den Ausbau des Verteilerneizes n einam baslimmien Gablet und
gegebanenfalls der Verbindungsleitungen zu anderen Netzen sowse fur die Sicherstellung der
langfristipen Fahigkeit des Neizes, eine angemessans Nachfrage nach Vertelung won
Elektrizitél zu befriedigen;

Vertellung
Car Transpord von Elekirizitat Gber Hoch-, Mittel- oder Miederspannungsverteilemetze zum
Zweck der Belieferung von Kunden jedoch mit Ausnahme der Versorgung,

Vertikal integriertes Elekirizitdtsunternehmen
Ein Untermehmean oder eine Gruppe wvon WUntarnshmen, deren gegenseitigen Beziehungen
durch Rechte, Vertrage oder anderer Mitlel bagriindal warden, die sinzaln oder zusammen
unter Berlcksichligung aler tatsachlichen oder rechilichen Umstande die Méglichkeit
gewdhren, einen beatimmten Einfluss auf die Tatigkeit eines Unternehmens, inshesondere
durch
a) Eigentums- oder Nutzungsrachta an der Gesamtheit oder an Teilen das Vermagens
des Linternehimens,
by Rechie oder Vertrdge, die ainen bestimmiten Einfluss auf die Zusammensetzung,
die Beralungen oder Beschilsse der OCrgane des Unternehmens gewdiheen,
auszulben, wobei das befreffende Unternehmen bzw. die befreffende Gruppe
mindastens eing der Funkticnen Uberragung oder Vartallung und mindastans aina
cder Funktionen Erzeugung wvon Elekirizital oder Versorgung mit Elektrizitat
wahmimmt; Werktag
Siehe Arbeitstag
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Wirkungsgrad
Der auf der Grundiage des unteren Heizwertes der Brennstoffe berechneten Wirkungsgrad
fauch als Jower calonfic values® bezeichnet);

Wirkungsgrad-Referenzwerte fiir die getrennte Erzeugung
e Wirkungsgrade einer alternativen getrennten Erzeugung von Warme und Strom, die durch
KWK ersetzt werden soll, Wirtschaftlich vertretbarer Bedarf

Der Bedarf, der die bendtigie Warme- oder Kihlungsleistung nicht dberschraitet und der sonsl
durch andera Energieproduktionsprozesse als KWK zu Markibadingungen gedeckt wirda,

Wirtschaftlicher Vorrang
Die Rangfolge der ElekirizitAisquellen nach wirlschafllichen Gesichtspunkten;

Wochenarbeitstag
Sieha Arbaitstag

Ldhlpunkt

Ist die Einspeise- bzw, Entnahmestalla, an der ging Strommenge messtechnisch erfasst und
registriert wird; eine Zusammenfassung mehrerer Zahlpunkte ist nicht zuldssin; Zertifizierte
E-Mail-Adresse

Ist gime E-Mail Adresse fir walche gin elekironisches Zedifikat existiert mit dessen Hife EMails
signiert oder verschitssell werden kinnen;

Zusatzstrom

Der Strom, der Uber das Elekbrizitaisnetz in den Fallen geliefert wird, in denen dee
Stromnachfrage die elektrische Erzeugung des KWK-Frozesses Ubersteigt
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